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1.1 Einordnung der Workshops in den Gesamtkontext des Dachprojekts
Die Holzbaubranche befindet sich derzeit in einer starken Umbruchsituation.
Strukturwandeltendenzen auf vielen Ebenen pragen das Branchenbild. Schlagworte wie
Sicherung der Rohstoffversorgung, Nutzungskonkurrenz zwischen stofflicher und
energetischer Nutzung, Globalisierung der Holzmarkte, Wegbrechen traditioneller Markte,
Konzentrationsprozesse, Verdrangungswettbewerb oder Innovationsdruck stellen die
Unternehmen des Holzbaus bereits heute und auch zukiinftig vor neue Herausforderungen.
Auch veranderte soziodemografische Entwicklungen tragen hierzu bei.

Zur Bewadltigung der zukunftigen Herausforderungen wird das Arbeiten in Netzwerken und
die Zusammenarbeit mit Unternehmen und anderen Institutionen fir den unternehmerischen
Erfolg eine immer bedeutendere Rolle einnehmen. Bisherige Untersuchungen gehen auch
fur den Holzbau von der besonderen Bedeutung einer kooperativen Unternehmensstrategie
aus (KNAUF/FRUHWALD 2004). Besonders fiir kleine und mittlere Unternehmen bieten sich
durch den Aufbau von Kooperationen und die Einbindung in Netzwerke erhebliche
Erfolgspotenziale, da sie hierdurch gréRenbedingte, aber nicht leistungsbezogene Nachteile
gegeniber gréReren Unternehmen ausgleichen kénnen. Die Zusammenarbeit zwischen
Unternehmen entlang der Wertschépfungskette sowie mit ergdnzenden Institutionen steht im
Fokus einer Cluster-Entwicklung.

Fur die erfolgreiche Entwicklung eines Clusters sind allerdings einige Grundvoraussetzungen
unabdingbar.

Konkrete Anknipfungspunkte bzw. Kompetenzfelder missen vorhanden sein
Vorhandensein einer kritischen Masse aktiver und sich erganzender Akteure
Akteure mussen sich mit dem Cluster identifizieren

Akteure mussen die Bereitschaft zur Kooperation mit anderen Unternehmen in
einem Cluster aufzeigen

YV V V V

Diese Voraussetzungen wurden in zwei Studien zur rheinland-pfalzischen Forst- und
Holzwirtschaft untersucht (SEEGMULLER 2005, 2007). Durch die Clusterstudie des Jahres
2005 konnte die hohe wirtschaftliche Bedeutung der Holzwirtschaft im Hinblick auf
Umsatzgenerierung/Wertschépfung und Beschaftigung innerhalb der rheinland-pfélzischen
Wirtschaft nachgewiesen werden. Innerhalb der Holzwirtschaft kann Rheinland-Pfalz im
Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald besondere Konzentrationen
aufweisen, die eine Grundvoraussetzung fir eine erfolgreiche Clusterentwicklung darstellit.

Im Rahmen des Dachprojektes erfolgte erstmals eine komplette Erfassung der
Holzbauunternehmen in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald. Insgesamt 1.070
Holzbauunternehmen wurden verarbeitungsstufenspezifisch erfasst (Modul 1). Diese
Datenbank war auch Grundlage einer Unternehmensbefragung, mit deren Hilfe beantwortet
werden sollte, ob die regionalen Holzbaukonzentrationen zuféllig entstanden sind oder
bereits ein Ergebnis einer Clusterbildung darstellen. Im Rahmen der Befragung wurde
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daruber hinaus die Kooperationsbereitschaft, der konkrete Kooperationsbedarf sowohl im
Hinblick auf die bevorzugten Kooperationspartner als auch auf die relevantesten
Kooperationsthemen/-bereiche ermittelt. SchlieBlich wurden weitere Unterstiitzungsbedarfe
der Holzbauunternehmen erhoben (Modul 2) (siehe Prasentation im Anhang). Auf der Basis
der Unternehmensbefragung wurden Initiativfelder fir maogliche Maflinahmen abgeleitet
(Modul 3).

Abbildung 1: Modularer Projektaufbau

P
Regionale Cluster-Akteure /
o
3
p
Kundenwertketten der Region und /
L Bedarf der Akteure zu Clusterbildung
9
p
Initiativfelder und konkrete «
L Anknupfungspunkte der Clusterbildung
-
[ Erarbeitung Aktionsprogramm
Quelle: INMIT

An dieser Stelle des Dachprojektes setzen die themenbezogenen Ideenworkshops an. Zur
Vertiefung der Ergebnisse der vorangegangenen Untersuchungen im rheinland-pfalzischen
Holzbau, insbesondere in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald (SEEGMULLER
2005, 2007 und INMIT/FAWF 2008) wurden im Rahmen des Dachprojekts zur
Clusterentwicklung ,Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald” insgesamt
drei Ideenworkshops durchgefihrt.

Zielsetzung der Workshops war es, gemeinsam mit den Akteuren der Holzbaubranche
(Unternehmen, Verbande, Kammern etc.) zu den jeweiligen Themenbereichen
»Marketingkooperationen im Holzbau“ (Ransbach-Baumbach, 23.10.2008),
»Qualitatskooperationen* (Daun, 28.10.2008) und , Qualifizierung im Holzbau“ (Trier,
30.10.2008) konkrete Projektideen zu erarbeiten, die zur Verbesserung der
Wettbewerbssituation im Holzbau in den Projektregionen Trier und Mittelrhein-Westerwald
wesentlich beitragen.

SchlieBlich sollen die gemeinsam mit den Akteuren des Holzbaus erarbeiteten Projektideen
in ein mittelfristiges Aktionsprogramm zur Unterstitzung des Holzbaus in den Regionen
Trier und Mittelrhein-Westerwald einflie3en (Modul 4).
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Abbildung 2: Einordnung der Workshops ins Dachprojekt
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Quelle: INMIT

1.2 Ziele und Vorgehensweise der Workshops

Jeder der drei Workshops gliedert sich in zwei gré3ere Blocke. Der erste Block liefert den
thematischen Input bzw. die Impulse fir die weitere Be- bzw. Erarbeitung konkreter
Projektideen im zweiten Teil der jeweiligen Veranstaltung. Im ersten Teil des Workshops
wurden daher vom Projektteam zunéchst themenrelevante Ergebnisse aus der
Unternehmensbefragung prasentiert, die anschlieRend durch weitere Impulse von externen
Branchenexperten erganzt und vertieft wurden. Auf Grundlage dieser Impulse und in
Ruckgriff auf die Branchenerfahrungen der Workshopteilnehmer wurden in einem zweiten
Block mdogliche Projektideen zur Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit der
Holzbaubranche erarbeitet.

Die methodische Vorgehensweise wahrend des zweiten Blocks der Workshops sieht drei
Ablaufschritte vor (Abb. 3):

Der erste Schritt innerhalb dieses Blocks bildet ein Brainstorming, bei dem die Workshop-
Teilnehmer zu den zuvor generierten Themenfeldern® mittels Kartenabfrage wichtige
Projektbereiche auflisten konnten. Im Anschluss daran wurden die Karten der Reihe nach
thematisch gesammelt, so dass den Workshop-Teilnehmern die Moglichkeit eréffnet wurde,
ein kurzes Statement zu ihren Projektideen abzugeben.

Im anschlieBenden zweiten Schritt wurden die gesammelten Ideen geordnet
(,ldeencluster) und mit Oberbegriffen versehen, die letztendlich in einem dritten Schritt

! Generierung der Themenfelder auf Basis der Ergebnisse der Unternehmensbefragung sowie Impulse aus den
Diskussionen wahrend der Workshops
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durch die Workshop-Teilnehmer mit Klebepunkten bewertet wurden, so dass eine
Rangfolge prioritarer Projektbereiche bzw. —bedarfe entstand.

Abbildung 3: Methodische Vorgehensweise

Schritt 1 Ideensammlung (Brainstorming)
-
- Ordnen & Strukturieren der Ideen
Schritt 2 (Benennung von Oberbegriffen)
Y
Schritt 3 Bewertung & Priorisierung der Ideen

Quelle: INMIT
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2.1 Ideenworkshop I: ,Marketingkooperationen im Holzbau*

Ort: Gala-Restaurant der Stadthalle Ransbach-Baumbach
Datum/Zeit: Donnerstag, den 23. Oktober 2008 (13:00-19:00)
Moderation: Marco van Elkan, Inmit

Martin Grinebaum, KOMMA Landesforsten Rheinland-Pfalz

Das Zusammenbringen von Unternehmen, die gemeinsam Produkte oder Dienstleistungen
vermarkten, die Unterstlitzung sowie die Organisation von Vermarktungsaktivitdten bilden
klassische Betatigungsfelder eines organisierten Clusters. Insbesondere vor dem
Hintergrund eines sich verscharfenden Wettbewerbs in der Holzbau-Branche (zunehmende
internationale Konkurrenz bei gleichzeitig schrumpfenden Heimatméarkten) und einem
fortschreitenden Konzentrationsprozess (,Zwang zur GroRe*) (BEHRENDT et. al 2007, S. 23
ff), haben kooperative Vermarktungsstrategien besonders fur kleinere Unternehmen an
Bedeutung gewonnen. Die hohe Bedeutung von ,Marketingkooperationen“ fir die
Holzbauunternehmen bestatigte auch die Unternehmensbefragung im Rahmen des
Dachprojekts ,Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald“ (INMIT/FAWF
2008). Innerhalb der Unternehmensbefragung wurde der Bereich ,gemeinsame Vermarktung
und gemeinsame Messeauftritte" von den befragten Holzbauunternehmen als priorisiertes
Handlungsfeld fur zukinftige Kooperationen gesehen. Hierbei sind insbesondere die
Bereiche Dachmarken, gemeinsame Messeauftritte und Exportkooperationen bzw.
internationale Absatzmarkte als wichtige Themen benannt worden.

2.1.1 Impulse/Thematischer Input (Block 1)

2.1.1.1 Begrufung und Vorstellung der Initiative Forst & Holz

Nach der BegrufRung durch Herrn Marco van Elkan (Inmit) ordnete Herr Hubertus Mauerhof,
Ministerium fur Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz (MUFV) das Projekt in die
Forstpolitik der Landesregierung ein und hob die hohe Bedeutung der Clusterentwicklung
hervor.

Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holz und themenrelevanter Ergebnisse

Herr Marco van Elkan (Inmit) und Herr Dr. Stefan Seegmiller (FAWF) stellten
themenrelevante Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung im Rahmen des Dachprojekts
vor (siehe Présentation im Anhang).

2.1.1.2 Impulsvortrage und Interviews mit externen Branchenvertretern

Vortrag zum Thema: ,Vermarktungspotenziale im Holzbau*

Referent: Manfred Filippi, Holzabsatzfonds, Bonn

Herr Filippi stellte in seiner Prasentation Visionen des Holzbaus vor, die den Workshop-
Teilnehmern neue Trends und neue Denkrichtungen fir den Holzbau der Zukunft aufzeigen
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sollten. Neben den Aspekten Okologie und Nachhaltigkeit im Wohnungs- und Wirtschaftsbau
betonte Herr Filippi insbesondere die Chancen fir den Holzbau im Kontext demografischer
Wandel und ErschlieBung internationaler Markte (siehe Prasentation im Anhang).

Kooperative Vermarktungsstrategien: Die Dachmarken , ZimmerMeisterHaus" und , 81
fanf*

Vortrag: Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus"

Referent: Wilhelm Bauer, ZimmerMeisterHaus, Schwabisch-Hall

Herr Wilhelm Bauer, Geschéftsfuhrer von ,ZimmerMeisterHaus*, stellte in einem Kurzvortrag
die Aktivitdten dieser Dachmarke vor. ZimmerMeisterHaus-Partner? profitieren insbesondere
von einer gemeinsamen Vermarktung, dem standigen Erfahrungsaustausch untereinander
sowie von angebotenen QualifizierungsmalRnahmen (siehe Prasentation im Anhang).

Vorstellung der Dachmarke ,81 funf“ in Form einer Interviewsituation

Moderation: Marco van Elkan, Geschaftsfiihrer des Inmit
Interviewpartner:  Josef Liesch, LIFE Holzbau, Kastellaun

Unter dem Dach der 81 funf high-tech & holzbau AG haben sich Holzbauunternehmen,
Architekten, Vertriebsgesellschaften und Bautrager zusammen geschlossen , um 6kologisch
hochwertige, moderne und energiesparende Holzhduser auf Grundlage des Hauskonzeptes
81fuinf zu bauen und zu vermarkten. Als regionaler Partnerbetrieb vertritt Herr Josef Liesch in
einer Interviewsituation die Dachmarke 81flnf.

81funf ist ein Zusammenschluss von derzeit rund 60 bundesweiten Partnerbetrieben, die
insbesondere von einem regen Erfahrungsaustausch untereinander profitieren. In diesem
Kontext wies Herr Liesch explizit auf eine Kooperation in sogenannten ERFA-Gruppen hin.
Unter dem Dach ,81 funf* finden sich Partnerbetriebe zu einem intensiven Wissens- und
Erfahrungsaustausch zusammen, um gemeinsam neue Strategien zur Verbesserung der
Wettbewerbsbedingungen fir die angeschlossenen Betriebe zu erarbeiten. Herr Liesch
betonte in diesem Kontext den hohen Nutzen (Know-how), den er fur sein Unternehmen aus
diesen Kooperationen zieht, so dass ein héheres Qualitatsniveau sicher gestellt werden
kann.

Dartber hinaus berichtete er von seinen personlichen Erfahrungen als Unternehmer mit der
Dachmarke 81funf. Hierbei wurden Fragestellungen zu den Bereichen Vermarktung,
interbetriebliche Kooperation und Kommunikation zwischen den regionalen 81flnf-Partnern
behandelt.

2 ZimmerMeisterHaus: bundesweiter Zusammenschluss von rund 80 Holzbauunternehmen.
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Interviewrunde: Internationale Markte — Export/Internationalisierung

Moderation: Marco van Elkan, Geschaftsfihrer des Inmit
Interviewpartner:  Manfred Filippi, Holzabsatzfonds, Bonn
Rolf Weidmann, HWK Koblenz

Die Internationalisierung und Globalisierung, die auch vor der Holzbaubranche keinen Halt
gemacht hat und ein sich verscharfender Wettbewerb durch zunehmende auslandische
Konkurrenz macht die ErschlielBung neuer auch internationaler Méarkte zu einer wichtigen
Voraussetzung zur Sicherung der aktuellen und zukinftigen Wettbewerbsfahigkeit. In seinen
Ausfuihrungen zu Vermarktungspotenzialen im Holzbau wies Herr Filippi bereits auf die
bisher weitgehend vom deutschen Holzbau ungenutzten Potenziale der Auslandsmarkte hin.
In  einer Interviewsituation zum  Themenbereich ,Internationale  Markte -
Export/Internationalisierung” stellten Herr Manfred Filippi vom Holzabsatzfonds sowie Herr
Rolf Weidmann von der Handwerkskammer Koblenz die Aktivitdten ihrer jeweiligen
Institution in diesem Feld vor. Herr Weidmann wies insbesondere auf das Beratungs- und
Unterstitzungsangebot der Handwerkskammern, auch fiir den Bereich Export sowie auf die
Betreuung gemeinsamer Messestande durch die Kammern hin.

2.1.1.3 Zusammenfassende Darstellung der Diskussionen im Impulseteil
Angeregt durch die vorgestellten Impulsvortrdge und in Ruckgriff auf den eigenen
Erfahrungsschatz sind im Laufe der Veranstaltung folgenden Themenbereiche intensiv
diskutiert worden:
- Bedeutung von Multiplikatoren:
Im diesem Kontext wurde Uber die Einflussnahme von Architekten auf die
Investitions- bzw. Materialentscheidung des Bauherrn diskutiert. Qualifizierung der
Architekten kommt in diesem Zusammenhang sehr hohe Bedeutung zu. Darlber
hinaus ist eine Imageverbesserung des Werkstoffes Holz fiir einen weiteren Anstieg
der Holzbauquote, nicht nur im Wohn- sondern auch im Kommunalbau von héchster
Wichtigkeit. Lobbyarbeit zur Information von kommunalen Entscheidungstrdgern zum
Roh- und Werkstoff Holz wurde von der Workshop-Gruppe als Ansatzpunkt
zukiunftiger Aktivitdten angeregt (,In Bebauungsplanen den Werkstoff Holz
zulassen.”).
- Préasentation von Good-Practice-Beispielen:
Nach einhelliger Meinung ist eines der effektivsten Mittel zur Imageverbesserung und
Kundenakquise die Prasentation ausgewahlter Projektbeispiele (,Holzhauser).
Hierzu wurde aus Reihen der Workshop-Gruppe die Mdglichkeit von Pressefahrten
oder Hausbesichtigungstouren genannt.
- Kundenkontakt:
Auch im Bereich Kundenkontakt / professionelleres Auftreten gegeniiber dem Kunden
besteht nach Ansicht der Gruppe Verbesserungspotenzial.
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2.1.2 Erarbeitung von konkreten Projektideen (Block 2)
Der zweite Block der Veranstaltung widmet sich der Erarbeitung konkreter Projektideen.
Hierzu wurden - wie bereits oben beschrieben - per Kartenabfrage Projektideen gesammelt
und anschliel3end bewertet (Kap. 1.2).
Folgende Themenfelder, zu denen die Workshop-Teilnehmer Projektideen nennen konnten,
haben sich aufgrund der Ergebnisse der Unternehmensbefragung sowie der Diskussionen
wahrend des Workshops als fiir die Branche besonders wichtig erwiesen und wurden daher
in der weiteren Bearbeitung aufgegriffen:

- Internationale Markte

- Serviceleistungen fiir den Holzbau

- Sensibilisierung/Lobby

- Kooperative Vermarktungsansatze im Holzbau

Die Kartenabfrage und die anschlie3ende Clusterung (Benennung von Oberbegriffen) sowie
deren Bewertung durch die Workshop-Teilnehmer ergab folgendes Bild:

Tabelle 1: Ergebnisse der Kartenabfrage® (WS 1)

Themenfelder Rang Oberthemen
Internationale Méarkte 1 Kommunikation/Vernetzung

1 Info und Beratung

2 Messe

2 Image und Kontakte

3 Markterkundung/-erschlieRung
Serviceleistungen fur 1 Information und Beratung
den Holzbau 2 Kommunikation

2 Qualifizierung

3 Clustermanagement

4 Einkaufskooperationen
Sensibilisierung/Lobby 1 Politikbearbeitung

2 Image

3 Normen

4 Anreize schaffen
Kooperative 1 Profilbildung/Image
Vermarktungsansatze 2 Leuchtturmprojekte
im Holzbau 3 Absatzkooperation

3 Produktoptimierung

4 Messen
Quelle: INMIT

® mit Priorisierung der Oberthemen
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Im Themenfeld internationaler Markte haben die Workshop-Teilnehmer den Bereichen
Kommunikation/Vernetzung sowie Information und Beratung die hoéchste Prioritat
zugemessen. Auch im Themenfeld Serviceleistungen fir den Holzbau ist das Oberthema
LInformation und Beratung“ von den Anwesenden mit Abstand als Bereich mit dem héchsten
Handlungsbedarf fur zukunftige Projekte genannt worden. Neben der Politikbearbeitung
(Themenfeld: Sensibilisierung/Lobby) wurde imagebildenden bzw. -verbessernden
MaRnahmen sehr hohe Bedeutung zugewiesen. In drei der vier Themenfelder wurden solche
(imagebildende bzw. —verbessernde) MalRnahmen als mdgliche Projektfelder benannt (im
Themenfeld ,Kooperative Vermarktungsansatze im Holzbau® sogar als Oberbegriff hchster
Prioritat).

Die in Tabelle 1 aufgefuhrten Oberbegriffe stellen lediglich einen kleinen Teil der Ergebnisse

des Ideenworkshops ,Marketingkooperationen im Holzbau® dar. Eine Liste aller generierten
Projektideen ist im Anhang zu finden.
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2.2 Ideenworkshop IlI: ,Qualitatskooperationen®

Ort: TGZ Daun-Nerdlen
Datum/Zeit: Dienstag, den 28. Oktober 2008 (13:00-19:00)
Moderation: Marco van Elkan, Geschaftsfihrer des Inmit
Martin Grinebaum, KOMMA Landesforsten Rheinland-Pfalz

Qualitatskooperationen haben im Holzbau zwei Dimensionen. Zum einen zahlen hierzu
Aktivitaten der Qualitatssicherung entlang der Wertschopfungskette; zum anderen sind
auch Aktivitaten aus den Bereichen Produktentwicklung und Wissenstransfer hierzu zu
zahlen.

Der Qualitatssicherung kommt im Holzbau eine besondere Bedeutung zu. Nicht zuletzt
deshalb, da Holz zwar als Baumaterial grundsatzlich ein auf3erordentlich positives Image
besitzt, bei der tatsachlichen Baumaterialentscheidung Holz als wesentlicher Baustoff fir den
Hausbau allerdings eine lediglich untergeordnete Rolle spielt. So entfielen rheinland-
pfalzweit von allen Baugenehmigungen fur den Wohnungsbau im Jahr 2004 knapp 15% auf
den Holzhausbau. Zwar stieg dieser Anteil bis zum Jahr 2007 auf rund 18%, ein
fundamentaler Wandel der Préferenzstrukturen der Bauherren konnte allerdings nicht
festgestellt werden. Die ZUFO-Studie ,Holz aus Verbrauchersicht — Ergebnisse einer
reprasentativen Befragung” konstatiert eine relativ statische Vorstellung und verfestigte
Wahrnehmungsstrukturen, wie ein Haus zu sein hat. Als Grinde fir die skeptische Haltung
gegeniber Holzhdusern werden Vorbehalte im Tragwerksbereich, im Feuerschutz, beim
Aufwand der Instandhaltung sowie die vermeintlich geringere Wertbestandigkeit genannt.

Um ein positives Image des Holzbaus in der Bevélkerung zu verankern und die
Holzbauquote nachhaltig zu erhohen, ist es daher elementar wichtig, dass die
Qualitatserwartungen der Kunden und die Qualitatsversprechen der Unternehmen erfullt
werden — und dies nicht nur durch die Unternehmen am Ende der Wertschopfungskette,
sondern durch samtliche an der Wertschépfung der Endprodukte beteiligten Unternehmen,
da die einzelnen Verarbeitungsstufen auf die Leistung der vorhergehenden Stufen zur
Sicherung ihrer eigenen Qualitat angewiesen sind.

Experten der Holzbau-Branche rdumen dem Bereich der Produktinnovationen einen hohen
Stellenwert fur die weitere Entwicklung der deutschen Holzindustrie ein. In diesem
Zusammenhang werden als Zukunftstrends fur die Holzwirtschaft genannt: Standardisierung
von Holz(werkstoff)produkten, die Trends zu Systemlosungen, zu Verbund-Materialien, zu
schnell verarbeitbaren Produkten, zu leichten Produkten, zu Produkten, die den
(End)Kunden einen Zusatznutzen bieten, zu hybriden Produkten und zu Holzprodukten, die
fur die AuBenanwendung resistenter gemacht werden. Die kiunftige Wettbewerbsfahigkeit
von Holz héange davon ab, vorhanden Nachteile von Holz als Baustoff zu beseitigen.
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Andererseits legen die Endkunden der Holzbauunternehmen zumindest der Regionen Trier
und Mittelrhein-Westerwald nur wenig Wert auf standardisierte Produkte, wahrend
wenigstens die Kunden des Handwerklichen Holzbaus der Region Trier offen fir
Innovationen sind (INMIT/FAWF 2008). Insofern reicht es nicht, Qualitat rein technisch zu
definieren.

Das Herausbringen von Innovationen sowie die Entwicklung neuer Produkte erfordern von
den innovierenden Unternehmen haufig einen hohen Ressourceneinsatz. GroRunternehmen
verfligen daher meist Uber eigenstandige Entwicklungsabteilungen, deren Budgets oftmals
zweistellige Umsatzanteile ausmachen. Vor diesem Hintergrund ist die Innovations-
entwicklung, gerade fur kleinere Unternehmen, ein haufiges Kooperationsthema, da auch
das hierzu bendétigte Know-how oftmals in einem Unternehmen allein nicht vorhanden ist.
Forschungsinstitute/ -einrichtungen nehmen in diesem Kontext eine besondere Bedeutung
ein — sie sind haufig der Quell neuer Produkte und Dienstleistungen. Einem regelmaligen
Wissensaustausch zwischen Unternehmen und Forschungseinrichtung kommt daher bei der
Produktverbesserung, dem Einsatz neuer Technologien und der Qualitatssicherung im
Unternehmen besondere Bedeutung zu.

2.2.1 Impulse/Thematischer Input (Block 1)

2.2.1.1 BegrufRung und Vorstellung der Initiative Forst & Holz

Nach der BegrufRung durch Herrn Marco van Elkan (Inmit) ordnete Herr Hubertus Mauerhof,
Ministerium fir Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz (MUFV) das Projekt in die
Forstpolitik der Landesregierung ein und hob die hohe Bedeutung der Clusterentwicklung
hervor.

Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holz und themenrelevanter Ergebnisse
Herr Marco van Elkan (Inmit) und Herr Dr. Stefan Seegmiller (FAWF) stellten
themenrelevante Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung im Rahmen des Dachprojekts
vor.
Durch die Unternehmensbefragung wurden im Themenkontext ,Qualitatssicherung” vor
allem
= eine verbesserte Kommunikation entlang der Wertschopfungskette durch verstarkten
Austausch mit Lieferanten und Kunden,
= SensibilisierungsmalRnahmen fir die am Wertschopfungsprozess beteiligten Partner
im Hinblick auf die Bedeutung der Qualitatssicherung
= die Einhaltung von Qualitatsstandards, Information zu den am Markt vorhandenen
Qualitatszertifikaten
= und eine verstarkte Zusammenarbeit mit Prifinstituten als Bedarfe genannt.

Im Kontext der Produktinnovation konnte als besonderer Schwerpunkt der Bereich des
Wissenstransfers identifiziert werden. In diesem Zusammenhang haben die befragten
Unternehmen einen hohen Bedarf an Informationen zu neuen Materialien, Verfahren und
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Technologien geaufRert. Auch Kooperationen mit Forschungsinstituten, Universitaten oder
Fachhochschule wurden in diesem Zusammenhang ein hoher Stellenwert zugewiesen. Im
rheinland-pfalzischen Holzbau fehlen solche Forschungs- und Lehreinrichtungen allerdings
bislang noch weitgehend. Neben den technologischen Holzbauaspekten wurde das Thema
Design als weiterer Schwerpunkt im Bereich der Entwicklung neuer Produkte — insbesondere
im handwerklichen Bereich — desoéfteren als wichtiger Bereich genannt. (siehe Prasentation
im Anhang).

2.2.1.2 Impulsvortrage und Interviews mit externen Branchenvertretern

Vortrag zum Thema ,QHA — Umsetzung qualitatssichernder Maf3nahmen in der Holzbau-

Praxis*

Referent: Herr Stephan Meiners, QHA, Berlin

Herr Meiners stellte in seiner Prasentation das Zertifizierungsverfahren der QHA vor. Dabei
ging er insbesondere auf die Umsetzung der qualitatssichernden Verfahren im Rahmen von
QHA ein und hob die Nutzeneffekte fiir die zertifizierten Betriebe hervor (siehe Prasentation
im Anhang).

Vortrag zum Thema ,Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau

aus Sicht eines Planers*

Referent: Herr Marcus Rommel, Marcus Rommel Architekten, Stuttgart

In seinem Vortrag betonte der auf den Holzbau spezialisierte Architekt Marcus Rommel die
Rolle des Architekten sowie der Planung bei der Qualitatssicherung im Holzbau.
Kooperationspotenziale sieht er insbesondere im Zusammenschluss kleinerer Holzbaufirmen
zum Zweck der gemeinsamen Auftragsabwicklung. In diesem Zusammenhang berichtete
Herr Rommel von einem Projekt, bei dem eine solche kooperative Strategie hervorragend
funktioniert hat.

Als weiteres Kooperationspotenzial sieht er die Abbundplanung, die ein wesentlicher Bereich
im Kontext der Qualitatssicherung von Holzbauunternehmen darstellt; kleinere Unternehmen
kénnten sich zur Auslastung einer Planungsabteilung zusammenschlie3en. Darlber hinaus
stellte Herr Rommel die Notwendigkeit einer holzbauspezifischen Architekten-Weiterbildung
heraus (siehe Prasentation im Anhang)

Vortrag zum Thema: ,Kundenwertorientierter Einkauf*

Referent: Dr. Matthias Kuhl, Frankfurt a. M.

Dr. Matthias Kuhl fuhrte aus, dass Qualitat keine produktimmanente Eigenschaft, sondern
eine Vorstellung des Kunden ist. Im betrieblichen Geschehen gehe es darum, diesen
Kundenwert bestmdéglich zu erfiillen. Zu diesem Zweck kbénne es sinnvoll sein, den Einkauf

16



Ideenworkshop II: ,Qualitdtskooperationen®

nicht allein unter Kostengesichtspunkten, sondern eher unter Wertaspekten zu betrachten.
Konkret gehe es darum, Einkaufsnetzwerke sowie Abnehmer-Lieferanten-Beziehungen
wertorientiert zu gestalten (siehe Prasentation im Anhang).

2.2.1.3 Zusammenfassende Darstellung der Diskussionen im Impulseteil

Angeregt durch die vorgestellten Impulsvortrage und in Rickgriff auf den eigenen
Erfahrungsschatz sind im Laufe der Veranstaltung folgenden Themenbereiche intensiv
diskutiert worden:

- In den Diskussionen ist ,Design“ als Thema mit erheblichem Potenzial genannt
worden. Der Einsatz von Holz als atmospharisches/gestalterisches Mittel im
Stadtebau ist besonders fir Architekten ein Thema der Zukunft. Darliber hinaus
wurde diesem Thema in der Unternehmensbefragung vor allem von handwerklicher
Seite Kooperationspotenzial attestiert. Die Vereinigung unterschiedlicher Werkstoffe
wird in diesem Zusammenhang als Trend der Zukunft erkannt.

- Im Themenkontext Qualitatssicherung wurden von den Workshop-Teilnehmern
Informationsveranstaltungen zu neuen Produkten, Techniken und Verfahren
gewunscht. Qualitat ist ohne entsprechende Fort- und Weiterbildung nicht moglich.
Daher kommt dem Querschnittsthema Qualifizierung auch im Kontext
Qualitatssicherung /-sensibilisierung hohe Bedeutung zu.

- Wie im ersten Workshop wurde auch in dieser Veranstaltung explizit auf die hohe
Ausstrahlungswirkung von Referenzbauten verwiesen. Mit hdchsten
Qualitatsansprichen umgesetzte Holzbauten sind nach Ansicht der Gruppe das
beste Werbemittel. Darlber hinaus wurde dem Bereich imageverbessernden
MaRRnahmen (im Gesamten) hohe unterstiitzende Wirkung zur Verbesserung der
Wettbewerbssituation im Holzbau zugesprochen.

- Ebenfalls wurde (wie im Workshop ,Marketingkooperationen*) dem Themenbereich
»+Ausschreibung und Bebauungsplan® Aufmerksamkeit gewidmet. Hierbei wurde von
Seiten der Gruppe eine Verdnderung von Ausschreibungsunterlagen zugunsten des
Werkstoffes Holz angesprochen. Grundlage hierfiir ist jedoch ein positiveres Image
des Werkstoffes bei offentlichen Entscheidungstragern notwendig.

2.2.2 Erarbeitung von konkreten Projektideen (Block 2)
Der zweite Block der Veranstaltung widmet sich der Erarbeitung konkreter Projektideen.
Hierzu wurden - wie bereits oben beschrieben - per Kartenabfrage Projektideen gesammelt
und anschliel3end bewertet (Kap. 1.2).
Folgende Themenfelder, zu denen die Workshop-Teilnehmer Projektideen nennen konnten,
haben sich aufgrund der Ergebnisse der Unternehmensbefragung sowie der Diskussionen
wahrend des Workshops als fiur die Branche besonders wichtig erwiesen und wurden daher
in der weiteren Bearbeitung aufgegriffen:

- Qualitatssicherung

- Innovation / Wissenstransfer
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- Unterstlitzende MaRnahmen fiir den Holzbau

Die Kartenabfrage und die anschlieende Clusterung (Benennung von Oberbegriffen) sowie
deren Bewertung durch die Workshop-Teilnehmer ergab folgendes Bild:

Tabelle 2: Ergebnisse der Kartenabfrage* (WS I1)

Themenfelder Rang Oberthemen
Qualitatssicherung 1 Starken der Kundenwertketten durch
wertschopfungsstufentbergreifende Zusammenarbeit
2 Sensibilisierung der Bevdlkerung fiir die Qualitat des
Holzbaus
2 Herstellung von Label-Transparenz (Qualitatszertifikate,

Dachmarken, etc.)
Bereitstellung von Instrumenten und Infrastrukturen
Qualifizierung von Multiplikatoren

Innovation /
Wissenstransfer

Imagefdrderung fur den Holzbau

N P AW

Lehrstuhl und Qualifizierung

Wissenstransfer
Leuchtturmprojekte
Marketing

o b~ W N

Bereitstellung von Instrumenten und Infrastrukturen
Quelle: INMIT

Im Themenfeld ,Qualitatssicherung” haben die Workshop-Teilnehmenden dem Bereich der
Starkung der Kundenwertketten durch wertschépfungsstufeniibergreifende Zusammenarbeit
von Holzbauunternehmen die héchste Prioritdt zugemessen und insofern die Ergebnisse der
Studie bestatigt. Im Themenfeld ,Innovation / Wissenstransfer* sehen die Teilnehmenden im
Bereich der Imagefdrderung die hochste Relevanz. An zweiter Stelle folgen Aktivitaten, die
auf die Einrichtung eines auf den Holzbau spezialisierten Lehrstuhls und
Qualifizierungsmal3nahmen als Voraussetzung flir die Innovationsfahigkeit der Betriebe.

Die in Tabelle 2 aufgefuhrten Oberbegriffe stellen lediglich einen kleinen Teil der Ergebnisse
des ldeenworkshops ,Qualitdtskooperationen” dar. Eine Liste aller generierten Projektideen
ist im Anhang zu finden.

* mit Priorisierung der Oberthemen
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2.3 Ideenworkshop lllI: ,Qualifizierung im Holzbau*

Ort: WIP — Wissenschaftspark Trier
Datum/Zeit: Donnerstag, den 30. Oktober 2008 (13:00-19:00)
Moderation: Marco van Elkan, Inmit

Martin Grinebaum, KOMMA Landesforsten Rheinland-Pfalz

In Zeiten von Fachkraftemangel und eines sich verscharfenden Wettbewerbs ist
Qualifizierung zu einem wichtigen Handlungsfeld zur Sicherung der aktuellen und
zukunftigen Wettbewerbsfahigkeit geworden. Die Herstellung qualitativ hochwertiger
Produkte unter Verwendung neuer Materialien und neuer Verfahrenstechniken, das
Herausbringen von Innovationen sowie die zunehmende Internationalisierung stellen in einer
komplexer werdenden Wirtschaftswelt besondere Anforderungen an die Qualifikation der
Beschaftigten und Unternehmer/-innen.

Der beruflichen Ausbildung, aber auch betrieblichen sowie Uberbetrieblichen
WeiterbildungsmalRnahmen kommt in diesem Kontext hohe Bedeutung zu. Dies spiegeln
auch die Ergebnisse der Unternehmensbefragung wieder (INMIT/FAWF 2008). Von den
befragten Holzbauunternehmen wurde dabei der Bereich ,Qualifizierung” als ein wichtiges
Handlungsfeld mit besonderem Kooperationsbedarf benannt. Als Querschnittsthema haben
berufsqualifizierende MafRnahmen ganz wesentlichen Einfluss auf die produzierte Qualitat
und die Wirtschaftlichkeit eines Unternehmens.

2.3.1 Impulse/Thematischer Input (Block 1)

2.3.1.1 BegriiBung und Vorstellung der Initiative Forst & Holz

Nach der BegrufRung durch Herrn Marco van Elkan (Inmit) ordnete Herr Hubertus Mauerhof,
Ministerium fir Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz (MUFV) das Projekt in die
Forstpolitik der Landesregierung ein und hob die hohe Bedeutung der Clusterentwicklung
hervor.

Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holz und themenrelevanter Ergebnisse

Herr Marco van Elkan (Inmit) und Herr Dr. Stefan Seegmiller (FAWF) stellten
themenrelevante Ergebnisse aus der Unternehmensbefragung im Rahmen des Dachprojekts
vor (siehe Prasentation im Anhang).
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2.3.1.2 Interviews mit externen Branchenvertretern zum Thema: Strategien gegen den
Fachkraftemangel / Qualifizierung im Holzbau*

Interviewrunde |: Qualifizierung im Holzbau aus Sicht eines Architekten / Qualifizierung von

Multiplikatoren

Moderation: Marco van Elkan, Geschéftsfihrer des Inmit
Interviewpartner:  Hubertus Hillinger, Architektur9+, Trier

Herr Hillinger, Partner bei Architektur9+, stellte in seinen Ausfiihrungen zunéchst einige von
seinem Architekturblro realisierte Holzbauprojekte sowohl im Wohn- als auch im
Kommunalbau vor. Vielbeachtet ist u.a. das in Holzbauweise errichtete Gemeindehaus in
Lorscheid, bei dem Architektur9+ federfiihrender Planer war.

Die geringe Bedeutung wahrend des Studiums, sehr spéarliche Versorgung mit
Produktinformationen sowie den hdheren Planungsaufwand fihrte Hillinger als Griinde, die
fur den Planer gegen eine starkere Nutzung des Baustoffes Holz sprechen. Verstarkt wird
dies noch durch das weitverbreitete oftmals mit negativen Attributen behaftete Image des
Werkstoffes Holz und durch fehlende oder nicht ausreichende Weiterbildungsangebote flr
Architekten/Planer. Qualifizierung von Multiplikatoren, aber auch die Initiierung
imageverbessernder Mallnahmen bzw. Projekte (Holzbaupreise, Forschungsinstitute, die flr
ein héheres Qualitatsniveau im Holzbau stehen, etc.) wirde nach Ansicht Hillingers zu einer
Verbesserung der Wettbewerbssituation des Holzbaus beitragen.

Seiner Ansicht nach bergen Firmenzusammenschlisse, nicht nur wéhrend des Baus,
sondern bereits wahrend der Planungsphase und die Einbindung spezialisierter Holzbau-
Architekten erhebliche Optimierungspotenziale in sich.

Interviewrunde |lI: Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Moderation: Marco van Elkan, Geschaftsfiihrer des Inmit

Interviewpartner:  Sabine Fusenich, Ochs GmbH, Kirchberg
Tanja Klassen; Berufshildende Schule Priim
Dr. Matthias Schwalbach, HWK Trier

Innerhalb des Interviews wurden von verschiedenster Seite Probleme im Bereich
Kommunikation angesprochen, sowohl zwischen Ausbildungsbetrieb und Schule als auch
zwischen Handwerkskammer und Ausbildungsbetrieb. Nach Ansicht Aller sollte hier eine
engere Kooperation und Kommunikation etabliert werden (Stichwort: Monatsreporting).

Die Idee eines Ringtauschs von Auszubildenden als neue Form der Ausbildung zwischen
Unternehmen wurde von den Workshop-Teilnehmern als sehr skeptisch angesehen. Von
den anwesenden Unternehmensvertretern wurde hierbei insbesondere die zu geringe
Verweildauer des Auszubildenden im eigenen Ausbildungsbetrieb bemangelt.

Von Unternehmensseite wurde gewulnscht, dass besonders zu Beginn der Ausbildung
verstarkt eine fachbezogenere Ausbildung angestrebt werden sollte. Aufgrund der
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GruppengroéfRe werden bisher zu Beginn der Ausbildung in vielen Féllen alle Bauberufe
gemeinsam unterrichtet. Kleinere KlassengréRen und die Ubernahme von fachbezogenen
Lehrauftrdgen durch Meister aus den Ausbildungsbetrieben (u.a. zur Vermittlung von
Spezialwissen im Umgang mit Maschinen, neuen Werkstoffen etc.) wurden als Wege zur
Verbesserung der Ausbildungsqualitat angereqgt.

Zum Thema Rekrutierung der Auszubildenden wurde von der Workshopgruppe eine starkere
Einbindung der Abschlussklassen der Haupt- und Realschulklassen in den betrieblichen
Ablauf in Form von z.B. Schulerkundungstouren vorgeschlagen. Auch die starkere Bindung
von Kindern und Jugendlichen an das Thema Holz/Berufsleben durch holz-/berufsnahe
Ferien- oder Freizeitangebote kam in diesem Zusammenhang zur Sprache (z.B. Angebot der
HWK Koblenz: ,Junior-Techniker®, ,Junior-Kaufmann“ etc., ,Schulerkundungswochen®).

Von unternehmerischer Seite wurde die Angebotsbreite (bezogen auf das Angebot der
Handwerkskammern) als gut eingestuft. Was fehlt sind besonders Weiterbildungsangebote
fur Lehrer. In diesem Zusammenhang wurde von Frau Klassen die Schaffung von
praxisnahen  Angeboten fir Lehrer oder die Einladung von Lehrern zu
Informationsveranstaltungen (z.B. der Innungen, Verbande etc.) angeregt. Von
unternehmerischer Seite wurden Mitarbeiterschulungs- und -weiterbildungsangebote der
Fachhochschule (in Kooperation mit den Kammern) zu technischen Neuerungen, Bauphysik,
Altbausanierung etc. gewinscht (,Hohere Qualifikation bewirkt hthere Qualitat).

Dr. Schwalbach regte ein Art ,Meister-Plus“-Premiumkonzept zur Fortbildung Uber den
Meisterbrief hinaus an. Hierzu sind noch speziellere Angebote zu schaffen.

Die meist sehr technisch ausgerichteten Qualifizierungsangebote der Handwerkskammer
sind nach Ansicht von Dr. Schwalbach in Zukunft durch verstarkte gestalterische Aktivitaten
auszubauen (z.B. Gestaltung mit Holz-Werkstoff-Kombinationen). Dariber hinaus sieht Dr.
Schwalbach derzeit Verbesserungspotenziale bei der Ausbildung von Handwerkern im
Bereich Planung. Selbst wahrend der Meisterausbildung ist dieser Teilbereich seiner
Meinung nach noch unterreprasentiert (Schaffung eines gemeinsamen Kursangebotes fur
Architekten/Planer und umsetzende Handwerker).

Interviewrunde lll: Akademische Holzbauausbildung und Duale Hochschule Rheinland-Pfalz

Moderation: Marco van Elkan, Geschaftsflihrer des Inmit
Interviewpartner:  Prof. Dr. Rudiger Falk, Duale Hochschule Rheinland-Pfalz, Koblenz
Prof. Dr.-Ing. Tino Schatz, Fachhochschule Trier

Zu Beginn des Interviews stellte Herr Prof. Dr. Schatz die derzeitige akademische
Holzbauausbildung an der Fachhochschule Trier vor und ordnete sie in die bundesweite
Forschungs- und Ausbildungslandschatt ein. In den meisten Fallen wird Holzbau lediglich als
ein Bestandteil der Bauingenieurausbildung gelehrt, was den geringen zeitlichen Aufwand,
den die Studierenden diesem Fach widmen, erklart. Fur Forschung bleibt an
Fachhochschulen in der Regel kaum Platz, da oftmals personelle und zeitliche Grinde
entgegenstehen. Lediglich in sehr eingeschranktem Malle ist Forschung an einer
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Fachhochschule méglich (Vergabe von Diplomarbeiten zu interessanten Forschungsfeldern).
Weitergehende bzw. intensivere Forschung ist jedoch aufgrund der Struktur der
Fachhochschullehrstiihle (aufgrund fehlender personeller, finanzieller und zeitlicher
Ressourcen) oftmals nicht oder nur sehr bedingt moglich. Die Anregungen aus den
vorherigen Gespréachsrunden beziglich der Schaffung neuer Weiterbildungsangebote an der
Fachhochschule Trier wird Herr Prof. Schatz prifen.

Desweiteren wurden aus der Workshop-Gruppe engere Kooperationen zwischen
Fachhochschule und Unternehmen bei der Vergabe von praxisnahen Forschungsauftragen
(Diplomarbeiten) sowie Exkursionen zu Holzbauunternehmen, die den Studierenden einen
tieferen Einblick in Unternehmen bieten, angeregt.

Im weiteren Verlauf des Interviews stellte Herr Prof. Dr. Falk die duale Hochschule
Rheinland-Pfalz vor. Hierbei ist die gegenseitige Anerkennung von Leistungen sowohl von
betrieblicher/schulischer Seite als auch von akademischer Seite einer der
Herausforderungen fur die Umsetzung des Konzeptes. Prinzipiell sind unter bestimmten
Voraussetzungen auch duale Studiengange fur den Holzbau méglich. Solche kombinierten
Lésungen sind nicht nur fur den Ausbildungsbereich durchfiihrbar, auch im Zuge der oben
angesprochenen ,Meister-Plus-ldee” ware eine Weiterbildung auf akademischen Niveau mit
Erlangung des akademischen Grades Bachelor als Premiumangebot zuktinftig denkbar.

2.3.2 Erarbeitung von konkreten Projektideen (Block 2)
Der zweite Block der Veranstaltung widmet sich der Erarbeitung konkreter Projektideen.
Hierzu wurden - wie bereits oben beschrieben - per Kartenabfrage Projektideen gesammelt
und anschlieend bewertet (Kap. 1.2).
Folgende Themenfelder, zu denen die Workshop-Teilnehmer Projektideen nennen konnten,
haben sich aufgrund der Ergebnisse der Unternehmensbefragung sowie der Diskussionen
wahrend des Workshops als fiur die Branche besonders wichtig erwiesen und wurden daher
in der weiteren Bearbeitung aufgegriffen:

- Verbesserte Ausbildung

- Verbesserte Weiterbildung

- Unterstiutzende MaRnahmen

Die Kartenabfrage und die anschlieRende Clusterung (Benennung von Oberbegriffen) sowie
deren Bewertung durch die Workshop-Teilnehmer ergab folgendes Bild:
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Tabelle 3: Ergebnisse der Kartenabfrage® (WS III)

Themenfelder Rang Oberthemen
Verbesserte 1 Werbung fur Holzberufe
Ausbildung Uberbetriebliche Ausbildung

Betreuung in der Ausbildung
Holzbau-Lehrstuhl in Rheinland-Pfalz
Praxisbezogene akademische Ausbildung
Auswahl Azubis

Neue Wege in der betrieblichen Ausbildung

Verbesserte
Weiterbildung

Praxisbezogene akademische Weiterbildung
Zielgruppenorientierte Weiterbildung

Gestalten von strukturierten Weiterbildungsangeboten
Weiterbildung in Netzwerken

BWL-Weiterbildung

W N NN P OB Www NN

Quelle: INMIT

Der Bereich ,Werbung fur Holzberufe* geniel3t im Themenfeld ,Verbesserte Ausbildung” mit
deutlichem Abstand hoéchste Prioritdt. An zweiter Stelle folgen Projektideen zu den
Oberbegriffen ,Uberbetriebliche Ausbildung“ sowie ,Betreuung wahrend der Ausbildung“. Im
Bereich ,Verbesserte Weiterbildung“ lag der Projektfokus eindeutig auf einer Verbesserung
des akademischen Weiterbildungsangebot, im Speziellen wurden hier Fachhochschul-
Weiterbildungsangebote (z.B. im Bereich Bauphysik) sowie ein Ausbau dualer Studiengange
(im Rahmen der Dualen Hochschule Rheinland-Pfalz) fur den Holzbau genannt.

Die in Tabelle 3 aufgeflihrten Oberbegriffe stellen lediglich einen kleinen Teil der Ergebnisse
des Ideenworkshops ,Qualifizierung im Holzbau® dar. Eine Liste aller generierten
Projektideen ist im Anhang zu finden.

® mit Priorisierung der Oberthemen
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Anhang - WS I: ,Marketingkooperationen im Holzbau*

Ideenworkshop I. ,, Marketingkooperationen im

Holzbau*
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Anhang - Ablauf/Agenda WS |

| Rheinlandfilz I
‘ ) Landesforsten R II. Inmit
v v Rheinland-Ffalz blamintexiuen. fir Ll Frsten ; i mittelstands koot

and Verbrauchersches

Agenda zum Themen-Workshop ,,Marketingkooperationen*®

» Donnerstag, 23. 10 2008, 13.00 — 19.00 Uhr »
» Gala-Restaurant in der Stadthalle Ransbach-Baumbach e

BegriiBung und Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holzbau

NMarco van Ellkan
Geschaftsfihrer des Inmit

Dr. Stefan Seegmilier
Forschungsanstalt fur Waldokologie und Forstwirtschaft

Vortrag zum Thema: ,,Vermarktungspotenziale im Holzbau*

Manfred Filippi
Holzabsatzfonds

Kurze Pause

Vorstellung der Dachmarken: ZimmerMeisterHaus und 81 fiinf

Vortrag: Vorstellung der Dachmarke , ZimmerMeisterHaus™

Withelm Bauer
Geschaftsfihrer von ZimmerMeisterHaus

Interview: Vorstellung der Dachmarke ,, 81fiinf"”
Marco van Elkan (Moderation des Interviews)

Josef Liesch
LIFE-Haolzbau (81funf)

Interviewrunde zum Thema: ,Export/internationalisierung”

Marco van Ellkan (Moderation der Interviewrunde)

Roff Weidmann
HWK Koblenz

Manfred Filippi
Holzabsatzfonds

Kurze Pause

Generierung und Bearbeitung konkreter Projektideen zu den Themen: , Internationale

Markte* und ,,Kooperative Vermarktungsansitze im Holzbau*

IModeration:
Marco van Elkan Martin Griinebaum
Geschaftsfihrer des Inmit KOMMA

Martin Griinebaum (KOMMA)
Ausklang (Imbiss und kleiner Umtrunk)
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Anhang — Teilnehmer/-innenliste WS |

Rheinland-Pfalz

Cluster Forst & Holzbau Rheinland-Pfalz

ldeen-Workshop ,,Marketingkooperationen“
23. Oktober 2008, Gala-Restaurant der Stadthalle Ransbach-Baumbach

Teilnehmer/-innenliste

Name
Bauer, Wilhelm

Elkan, Marco van

Filippi, Manfred
Griinebaum, Martin
Holzer, Hans-Robert
Johann, Hermann
Kebbel, Manfred
Kohler, Uwe-André

Mauerhof, Hubertus

Liesch, Josef

Pribsti-Strédter, Theresia

Seegmiiller, Dr. Stefan

Schmitt, Thomas

Weidmann, Roif

Institution/Position
ZimmerMeisterHaus

Inmit - Institut fir Mittelstandsokonomie an der Universitat Trier e V.

Holzabsatzfonds

Kommunikation und Marketing der Landesforsten (KOMMA)
Glunz AG

Kreisverwaltung Cochem-Zell

Holzkompetenzzentrum Nettersheim

Holzabsatzfonds

Ministerium fir Umwelt Forsten und Verbraucherschutz Rheinland-Pfalz;
Abteilung Forsten

LIFE HOLZBAU

Schlag & Prabstl Zimmerei — Holzbau - Holzhandel

Forschungsanstalt fur Walddkologie und Forstwirtschaft Rheinland-Pfalz
Inmit - Institut fir Mittelstandsdkonomie an der Universitat Trier e V.

HWK Koblenz

Landesforsten ]

RheinlandDfalz

Masiaresium fir Unewel, Forsten
und VWerbraucherichaitx

llir mit

Adresse
Stauffenbergstralie 20, 74523 Schwabisch Hall

WIP-Wissenschattspark Trier, Max-Planck-Stralie 22,
54296 Trier

Godesberger Allee 142-148, 53175 Bonn
MNeupfalz, 55442 Stromberg
Industriegebiet, 56759 Kaisersesch
Endertplatz 2, 56812 Cochem

Roémerplatz 12, 53947 Nettersheim
Oberherrlinger Stralte 84, 89134 Blaustein
Kaiser-Friedrich-Straike 1, 55116 Mainz

Auf Dornbruch 10, 56288 Kastellaun
Waldstralie 16, 56414 Herschbach/OWW
Hauptstrate 16, 67705 Trippstadt

WIP-Wissenschaftspark Trier, Max-Planck-Strake 22,
54296 Trier

Rizzastralte 24-26, 56068 Koblenz
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Prasentation des Dachprojekts (WS 1)

Marco van Elkan, Inmit
Dr. Stefan Seegmiller, FAWF
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

W= % iiomi

jonen Trier und

.
sterwald
erentwicklung

LAuf Dauer werden nur-' dre Unternehmen
Erfolg Haben die auf die Kraft von
Hetzwerﬂen bauen“

Einfiihrung und Ziele des ldeenworkshops
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Voraussetzungen fiir die Forderung von Clustern durch die Politik

_Konkrete Anknidpfungspunkte bzw. Kompetenzfelder missen vorhanden sein
_Vorhandensein giner kritischen Masse aktiver und sich erganzender Akteure

_Akteure muissen sich mit dem Cluster identifizieren

_Akteure missen die Bergitschaft zur Kooperation mit anderen Untemehmen
in einem Cluster aufzeigen

Einfilhrung und Ziele des Ideenworkshops
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Dachprojekt

Porenzial- und Machbarkeitsanalyse zur Clusterbildung im Holzbau
in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald

_ldentifikation der Akteurse

_Ist die Agaglomeration zufdllig entsianden oder Ergebnis einer Clusterbildung?

_Ermittiung des Kooperationshedarfs und der -bereitschaft der Akteure

_Emittlung des Bedarfs an weiteren unterstitzenden Maftnahmen
und Infrastrukturen

Vorstellung des Dachprojektes Holzbau in den
Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald®

Modularer Projektaufbau

m Regionale Cluster-Akteure ‘l/

Kundenwertketten der Region ‘/
und Bedarf der Akteure zur Clusterbildung

) 4

Ankniipfungspunkte der Clusterbildung

\ 4

Erarbeitung Aktionsprogramm

Vorstellung des Dachprojektes (Holzbau in den
Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwvald®

Initiativielder und konkrete «
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Initiativfelder und konkrete
Ankniipfungspunkte der Clusterbildung

Kooperations- und
Interaktionspotenziale
1
vermark- || Guantate- || PrOOuk- [ gy | Lomietk [ | Hoz- )
e e EAE S A
[ Themenbezogene Workshops mit den Akteuren
W51 Ws Il : ws
ey G i o Sl

S 2
P

Aktionsprogramm

Malnahme 1 =Malnahme 1 rMafnahme 1 FMalnahme 1 FMalknahme 1
FMabnahme 2 =Maknahme 2 FMalnahme 2 Hlﬂmﬂlrt 2 FMabknahme 2
% rMaknahme... || #Mabnahme... FMabnahme.

8.
;_:E
i
s
B
:
i
EE
S
I3
H
33

Ablauf und Ziele des heutigen Workshops

§
=3 (
% § a Ergebnisse aus
der Studie
3 Teill < v
ig b | Praxisberichte aus
‘E 1 dem Bereich
it e,
v .
%"E Teil Il Generierung ?eﬂslf:l“ﬁggﬂ
g é von konkreten Workshops
e
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

- Entwicklung eines mittelfristigen
Aktionsprogramms

Aktionsprogramim...

_gibt den bedarfsorientierten Rahmen vor

_Fokus auf das Mehrwert-Potenzial der
Malnahmen

_Kooperationsorientieries Konzept

_Engagement der Cluster-Akieure

‘Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald"

§ Vorstellung des Dachprojektes Holzbau in den

o,
D)

i
-
L

|
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Papiersektors in Rheinland-Pfalz — Clusterstudie (2005)

Projektergebnisse

Die wirtschaftliche Bedeutung des Forst-, Holz- und

Werarbeitendes Gewerbe in Rheinland-Pfalz:
Arbeitsplatze Umsétze

Holzverarbeitung: 38 FOC

Projektergebnisse

Forst-, Holz- und Papiersektor in Rheinland-Pfalz -
Regionalisierungsstudie (2007)

Holzbau ist in den Regionen Trier und
Mitrelrhein-Westerwald im Bundes-
vergleich liberdurchschnitlich stark
agglomeriert

_Trier:

Beschaftigung im Holzbau 8-mal
haher als im Bundesschnitt
Arbeitsmarkirelevanz 4-mal hdher
als im Bundesschnitt

_Mittelrhein-Westerwald:
Beschaftigungskonzentration 3-mal
héher als im Bundesschnitt

Arbeitsmarkirelevanz 2-mal hdher
als im Bundesschnitt
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Die Holzbauwirtschaft im nordlichen Rheinland-Pfalz
Unternehmensstruktur
Trier V‘E’mr“““"gsi““fﬁ Mittelrhein-Westerwald
1| 4 ||
g 485 . 3 i 202
5 B 2 | e
E £ handwerkiicher Holzbat ?I 1 —ﬁ Cindustriele Holgbau
B Industrigller Holzbau onctige 1 handwerklic
o 400 300 200 100 0 ] 100 200 200 404
Anzahl Unternehmen Anzahl Unternshmen
416 654
I—- 1.070 Unternehmen -—I

Regionale Kundenwertketten

Industrieller Holzbau

~regionaler Einkauf, iberregicnaler Verkauf

= egher individuelle Vorleistungen

=gndkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt

~gher qualitdtsorientierte Kooperationen

Wirtschaftliche
Kundenwertkette Agglomeration

Projektergebnisse

Cluster
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Regionale Kundenwertketten

Handwerklicher Holzbau
~regionaler Ein- und Verkauf
~eher standardisierte Vorleistungen

~endkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt
~eher qualitatsorientierte Kooperationen

—

Regionale Versorgungsketten

Projektergebnisse

Gemeinsame Vermarktung und
gemeinsame Messeauftritte

In waichan Sarsichan sahan Sie am ahesien den Sedan” M kinfiigs Kooparanonsn?

Emkircricohss acohilcvearkahrT-Venaizung
Loglstlc
Gusidicsohsnrg

Erftaloiiung nesuss Frodukss

Projektergebnisse
1

=HE

i3

2%, a0, A, o,
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Gemeinsame Vermarktung und
gemeinsame Messeauftritie
in welchen Bergichen safen Sia am aheszen den Bedar i kﬂnmga K-DDPEHIJDHM?‘

E . wam
E‘ .g Elskironicoher GecohdficeerksnriT-Vametoung
E m
@ 'E Logictk
E o ‘Gualidteclohsrung
g
E B Entwiskiung nsusr Produkts

vk stsn

E‘ ‘% O Industrieller
= S Macosautirits Holzbau
g g AUE- und WsEsrbicung B Handwerklicher
= i e Holzbau

B e 0% 20%

Gemeinsame Vermarktung und gemeinsame Messeauftritte
- Bedarfe der Holzbau-Unternehmen -

Bedarfe der Holzbau-Unternehmen

_“Pwang” zur regionalen Ausdehnung / Vergrokerung des Angebotsspekirums
spiegelt sich in den Winschen der Uintermehmen wider

_Exportforderung

_gemeinsame Messeauftritte, ,Dachmarkenbildung®, Alles-aus-einer-Hand*-
Angebote als Projekifelder

Vorstellung themenrelevanter

Befragungsergebnisse und Bedarfe

- Kapazititsaspekte und Realisierung von
Kostensenkungspotenzialen stehen im Vordergrund
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS |

Gemeinsame Vermarktung und gemeinsame Messeauftritte
- Bedarfe der Holzbau-Unternehmen -

Handwerklicher Holzbau
_Einsatz klassischer Werbung
_Teilnahme an regionalen Messen
_“Leistungen-aus-einer-Hand"

_Fusammenarbeit in Arbeiisgemeinschaften (ARGE)

Industrieller Holzbau
_Zusammenarbeit mit Lieferanten in Online-Medien

Vorstellung themenrelevanter
Befragungsergebnisse und Bedarfe

_Teilnahme an griferen Messen

Gemeinsame Vermarktung und gemeinsame Messeauftritte—
weitere MaBnahmen zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit

Durch welche S0NSUQEN — eXiem UNBrsiizien — Mainahmen kann tie WenDewardsfahigke dar
Lintamehiman 0es Hplzbaus in ihrar REQIoN NE0eE3MT Werlesset wenan?

Zankralec Markeling T Verosccarung dec images von Hoz aic

1] | Aut- und Wah i
Gualizisrungemainabman

Hitfschailung bal der Vermarnchang

GemersohafEEince sl Mesan

Vorstellung themenrelevanter

Befragungsergebnisse und Bedarfe
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Anhang — Vermarktungspotenziale im Holzbau — Visionen WS |

Vermarktungspotenziale im Holzbau (WS 1)

Manfred Filippi, Holzabsatzfonds
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Anhang — Vermarktungspotenziale im Holzbau — Visionen WS |

WErTHTL L T rul
HOTIWEZYLIIEONDZ

Themenworkshop ,,Marketingkooperationen*®

Wermarktungspotenziale im Holzbau, Ransbach-Baumbach, 23. Oktober 2008

hManfred Filippi, Holzabsatzfonds, Bonn

blatlirlich
IMFORMATIOMNSDIENST HOLZ

b prrwimy

GERMAM

HOTSVEEVISEOM D2

Vergleich Anzahl Eigenheime gesamt mit
Anzahl Eigenheime mit Baustoff Holz

2002 2003 2004 2005

—t— Sigenheime Fertigstellungen
gesamt
Bnteil in Prozent

Holzhauquaote
15,0%
160.000 "~ = 15,

140,000 — e 2 1145
120,000 — I
g
60.000 Gy
40.000 sy
20.000 — 2 : 8 - - — 4 12,0%
e T T T T T 1 ‘-,5’2‘5

=l Eigznhzime Ferigstzllungsn mit

2006 2007

Uberwiegendem Baustoff Holz

[
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Anhang — Vermarktungspotenziale im Holzbau — Visionen WS |

WARRNTL BE2 LI CHE 2
H!.'If‘.n"h'EZ":l'lil:J'-'lfl:?

Vergleich Anzahl Nichtwohnbauten gesamt mit
Anzahl Nichtwohnbauten mit Baustoff Holz
Haolzhauguote
17.5%
30.000 e — SRk
25.000 % '
20.000 , T 18
15.000 + 168.0%
10.000 T 155%
000 +¥———m - - — 8 150%
- T T T T T 14.5%
2002 2002 2004 2005 2008 2007
—a— Rlchby chinbau —B— Kichiw chinbau Antell ln Prozent
Ferligstelungen gesamt Ferligstelungsn mit
Uber legendem Baustoft Holz

g2 1 57 J! L1, I
Hf.'lf‘.n"h'EZ":l'lSl:J'-'ll'l:Z

HO000E N

Baufertigstellungen

Anteil Holz an Gesamt
in Prozent

19,0 und mehr
15,0 biz unter 19,0
12,9 biz unter 15,0
12.0 bis unter 12,9
9.0 big unter 12,0
7,0 biz unter 2.0
unter 7.0
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hadirict,
YURNTL BE? QMTMISICERA NECHI?
HOTIVEZVISEOMDZ

ok
Eigenheime (Neubau) 2007
Elgarhaime
caver
Farligst=iungen Werdndenrng des
Festigstelungen mit Joenyiepercem Marktanbslic Hotz
Gegami Eausioil Holz Ant=l In Frozesrhoun kisn
Genguce Censude In% um ‘Vorfakr
Eundaclindar 2007 2007 e ol i AOe 2007
Scresnig-Holstain 4577 (=] 12,2 05
Hamburg 1148 E 30 -0,3
Mi=dersacrsen 11801 1206 10,1 1.1
[Sramen 573 = a8 a7
Mororngn-ivestaen 23580 2.143 50 04
Heszen 7004 1.354 18,5 -05
Freiniand-Flaz &074 17H 21,1 05
Badsrriiirtembeny 15060 3554 236 1.3
Eayem 2009 31TES 7.2 0s
Saariand 1233 134 158 -14
Bardin 2195 188 7 -2,3
Eranderbuerg SISk HE 123 -14
Mezklerburg-uUorpamimem 2333 300 129 -0,2
Sachmen 2375 4= 129 -1.3
SacrmesrAnhat 15e0 142 TA -5
Thelringen 18e4 263 14,0 -0.1
[Deuriszhland 112582 18,670 14,7 0B
5

Hadirich,
YMPNTL BE? QMITHINICERA NTCHL?
HOTSYEZVITROMDZ

Anteil Holzbauweise in Europa

in % Eigenheime

] w a I L EX = 1 1] S L]

Queli; WoagConsult
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Hailirch

YMRITL BED a1 L, un
HOTIYEZVIIEOMDZ

Baufertigstellungen

Anteil Holz an Gesamt
in Prozent

3,0 und mehr
2,6 his unter 1.0
2.5 bis unter 2.0
2,0 bis unter 2.5
1,0 bis unter 2.0
0,5 his unter 1.0
unter 0,8

JO000a N

Hajlrich
VMPRATL BE? 41TCHEA NTCHI?
HOTSYEZVISEOHDZ
R
Mzhriamiisnh e
dawon

Fertigsisiungen WerSrderung des

Fatigsiaiurgen miE DberaiegEndam Markfantalle Holz

Gegami Bausio Motz At In Prozenipuniden

(<1 Bl Sebiuce S Zum Vaorjakr
Eundacidndar 20 noT 2007 2008407
Schileswip-—okier I2E g 4 -23
Hamburg 1 a (el -7
Miedersachs=n 3 12 18 -1.5
Eramen 33 a (el aa
Mordrhein-\8 st aen 177 15 0g -0,3
Heszan B33 18 0 -1.3
Ameiniand-Fak =) 2 oo -25
Baden-iWOrtem bag B33 43 5 o3
Bayern LEs3 45 7 13
Saariang 43 2 oo i fln}
Bardin T2 1 og -2,3
Erandenburg a3 2 ZE 0s
Belia keninurg-Yonsomimearn L] ] 43 -0,3
SacTmen g3 2 4 -1
SacrsenAnhai &2 a (el =25
ThOringen 78 2 ZE -85
Dewrbsohland T.4T =8 0 O
8
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d! L, It
HOTIYEZVLIIEDMDZ

Baufertigstellungen

Anteil Holz an Gesamt

in Prozent

B 20,0 und mehr

15,0 bis unter 20,0

12,8 bis unter 15.0

9.0 bisunter 12,8

7.0 bisunter 50

50 bisunter 7.0
unter S50

Hooood

Hagiirich
VMRIMTL BE7 41T 12
HOTSYEBZVIIEDOWD 2
i gz
Mishtwohnkau
dawon
Fertigsteilangen Verdnderung des
Fertigsizllangen mit Oberw egerdem Markiarislls Holkz
Gecamt Bausiot Holz Al In Prozsnipuniten
Gebdude Gebaude n % Do Varahr
Eundacidndar anhirg Faliry 007 2002007
Schleswig-Hoksteln 1.246 2E0 20,6 3.5
Hamiourg 133 H 20 -2,0
Mecersschsen 178 507 13,2 -1,9
Brzmen 123 z 1,9 -1,3
MNordriein-iestfalzn 3489 ans 6.0 -1
Hessen 1.626 avs 18,3 -0,8
Rhzinland-Pralz 1.359 1E2 121 0,7
Baden-Wirkemberg 3744 BES 2259 2,2
Bay=m 7633 1918 25,1 2.4
‘Smarkand 253 19 7.7 0,1
Beriln 157 L] 6,5 2.5
Brandenburg B0= EE 9,2 -2
Mt Klznburg-*orpom msm 32 P 83 0,7
2achs=n 131 T 15,8 0,7
2achz=n-Anhait BE3 B3 9,2 1.5
Thlrngen T34 eq 12,8 -4,1
Douteohlamd IT.26B &.87E 17.2 0.8 10
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VMR BE? 41 L, 12
HOTEYERVLIIEOMDZ

Eigenheime

Anzahi der Wohrungen in 1,000

W 2007
= 2008
m 2003

Menriamilienhduzer  Somstige Wohnungen

Qe Hearnze-Markthericht Jlober 2008 Prognoss 20082002, Dabertand I, Guarial 2008

HOTSWEZWLIIEOHDZ

180

160

140

120

100

‘Wahndhnliche
Betriebsgebauds

145

Ingusiiele
Betriebsgsbauds

164

umibauter Raum in Mo

chm

W 2007

[0 2008

W 2005

Landwrischariiche
Betrizbsgebaude

Creelle- Heinze-Marithericht Jloker 2006, Prognoss 2008/200%; Daberertand Il Guarinl 2008
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A

VUTSTL 56T QEEHIFTWEA IFTRL 'hll:?- p .|,'
HOTSYEZVLIEOHDZ MULE
e

Hotz

1991: 6,1 %
1995: 9,1 %
2000: 12,9 %
2005: 13,8 %

Entwicklung des Holzbaus im Wohnungsbau

14
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[ AT BER CIEHLICREA NECHE
S HOTSVEZVLIROWDR2

Hahrlich

Isolationshaft des Dachstuhls |

oder
neue Visionen ?

| “MTHTL BET CBENITEWEA NTCALE
0 HOTSYEZVLIEDWDZ

Betriebliche Innenansicht
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hehurlich
J wabrreti HER CEEHIPTREA FPCKIS
I HOTSYRZVISEOMDZ

Material Holz: Die AuRensicht

17
RN 4 hlhurlich
| HOTIYEZVITEOMDZ
v |
Neue Akteure
Neue Visionen
18
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ArEeTL BEP O T 1
Hl'lJ'E"J'i?".I'I:SI:TI“E--Z

Hetirlicy
wrrutl 62 AT T
| HOTEYEZVITEOM D2

sty

Vision 1

Kleine Gemeinde in RP

2.800 ha Wald, 15.000 fm Einschlag
Gute Infrastruktur und Anbindung
Zuwachs 300 E seit 1995

Weiteres Wohngebiet: 30 WE in
Holzbauweise in Sidlage
Baudkologie, Baubiologie,

nachaltiger Siedlungs- und
Wohnungsbau

Weitere Kommunen warten auf
Erfahrungen

Ziel: Pilotprojekt mit Ubertragbarkeit
auf andere Regionen
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hletirict

ATl D6 (CEIEHITCNEA FECHL
HEIIE‘J'?Z".I'I:SkDHI'.IZ

Vision 2

Ausgangssituation
Nichtwohnbau: Holzbauquote 17,2 %
Wirtschaftsbau: Holzbauquote 2-3 %

Geringe Prisenz von
Holzbauunternehmen

Fehlende Grofe und Erfahrung

Perspektive

Zunehmende dkonomische
Wetthewerbsfahigkeit

Okologische Cl-Profile
MNachhaltiges Bauen
Technische Kompetzenz

| et 86 T YT2aT
'HEITFVE?VI:SECI“DE

Vision 3

Ausgangssituation: Bautrdger hat bislang konventionell ,,das Feld
bestellt”, verfolgt in einem begrenzten Projektrahmen dkologische
Angebotslinie: 20 Tafelhduser in Holzrahmenbauweise.
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| ATl BED CRIRHITEWEA NECHI
:HEI!'E‘J'IZ":I'IEII:DHI'.I?

Vision 4

Nachhaltiges Bauen

1 Energieeffizienz

23

bleburlicly
| ST BE? CHERLTEIA NCHL
| HOTSVEZVLIROWDZ

Vision 5

3 Fliegen auf einen Streich in Zeiten des demografischen Wandels
24
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hehurtich
v BER Jl BA NICuL
HOMSYEZWLIEOMDR

Vision 6
War da nicht was 7
BUGA 2011 in Koblenz !

Losmnecketurm, Warburg

25
Hstirich
HOTSYEZWLTEOWDZ
Europidische Stammmadrkte
Internationale Leitmarkte
Internationale Wachstums- und Zukunftsmarkte
26
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hleburlic
VIRFRTL BET SMIFEREA 1
HOMSYE2VLIEOWDZ
Vision 7
Zukunftsmarkt Tiirkei
Ahkstads stanbul
Quslie: baven mit Halz
27
Hetirlich
HOTSYEZVLIEOMDZ
Vision 8
Informations- und Kontaktveranstaltungen in Zielmirkten
Turkei 2008 und 2007
EDf iy RRaming Tiroei
I} .:'.I||!.| ||J I|| | | II-".; |
A o | |
ST TR
| | |
28
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hebirlich,
VIR 07 QEEULICWEA KON
HOTSYE2ZVITEOWD2

Vision 9

Neue Kunden auf internationalen Wachstums- und Zukunftsméarkten

20 |

Helrlich,
MR IT oM RISNEA EECRL
HOTSYREWITEOWDZ

frm e

] b

:-,.‘-J"' f |

Vision 10

Holzbau in Katastrophenfillen

an
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Anhang — Vermarktungspotenziale im Holzbau — Visionen WS |

h teturlich
VMTHT B QW ERIPCREA IECELD
HOTSYRZVITEOWD2 1Hr

Vision 11

Fachbesuche ausléndischer Delegationen

Japanische Delegation 2002
-

k3

_ iy
VHPITL 860 CEARHITE WA BECALD rile
HOTIYEZVIIEDWDZ

Vision 12

Fernost — wie weit lasst sich der Holzbau tragen ?
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Anhang — Vermarktungspotenziale im Holzbau — Visionen WS |

VTSN BET CInEHITCREA ORI
HOTSYR2YLITEOHD2
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Vorstellung der Dachmarke

,ZimmerMeisterHaus® (WS )

Wilhelm Bauer, ZimmerMeisterHaus
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

ZimmerMeisterHaus

ZimmerMeisterHaus’ i

frew Dk !

Das Profi-Netzwerk
fiir mehr Erfolg!

Das Profi-Netzwerk fiir mehr Erfolg En‘umﬂ#eisterl-laus‘_i

e i g -

80 Mitgliedsbetriebe im
deutschsprachigen Raum

16 starke Marktpartner der
Baustoffindustrie

Kompetentes Berater-
Netzwerk
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

ZimmerMeiste_rHaus'_i

s Grindung 1987 als Arbeitskreis
ZimmerMeisterHaus beim LIV
Bayern

= MaBgeblicher Anteil am starken
Wachstum des handwerklichen
Holzhausbaus, der im Jahr 2000 mit
ca. 12.000 erstellten Hausern
gleichauf mit der Fertighausind. ist.

s Seit 2002 sigene Geschaftsstelle und £
Geschaftsfihrung in Schwabisch
Hall. Derzeit Geschaftsfiihrer plus 2
Mitarbeiter.

&
]

ZimmerMeisterHaus’ i

Vereinigung ZimmerMeisterHaus e.V.
Prasidium / Vorstiande 5 Personen
Marketingausschuss 4 Personen

ZimmerMeisterHaus Service GmbH

Abwicklung aller Geschafte
> Geschaftshesorgungsvertrag

Gesellschafter sind die Vorstande der Vereinigung
> Treuhandvertrag
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Leistung der Gruppe

» 82 aktive Mitglieder in D, A und Lux
* Jzhresumsatz ca. 236 Millionen €.
* Insgesamt ca. 2.000 Mitarbeiter

* Ca. 1500 Objekte p. a.
Meubau, Anbau / Aufstockungen und
Objektbauten

Zinﬂhﬂdﬁ"laiﬁtﬂd-iaus'_-i

':"'. .I-C) LT

Das Profi-Netzwerk fiir mehr Erfolg

Leistungs-
felder der
ZMH-
Manufakturen
v Hausbau

v Aufstockung/Anbau

v Objektbau

Zinmweister!-iaus‘_i
fhesr JRk s
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus* WS |

Die ZimmerMeisterHaus-Manufakturen
Umsatz: 0.5 bis 7.0 Mio
Im Schnitt: 2,95 Mio. €

Mitarbeiter: 5 bis 60
im Schnitt ca. 24

Architekt im Betrieb: 54 %

Eeq. Marktfihrer: 36 %

Leistungsfahig in Planung und
Technik

Das Profi-Netzwerk fiir mahr Erfolg

ZimmerMeisterHaus

s ook dmei®

i
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Das Herzstiick — Die Marke E'Wmﬂ“ﬂ*ftﬂ*iﬂ“5$

Die Marke
Zimmer
Meister traume.

e ik et

ZimmerMeisterHaus’

Bundesweite Prisenz - Pressearbeit Errumﬂeisterl-iaus‘_i

e Sk

[T R T T ee—

:Mgﬂder’hig i

LEMRALE + NPRPAER + KAESTIN + BIN

AILE -.H'

mit neuem I_-';_{—:_-rn

- e Ty

Yrwr fud g id Bn Toperine

B Hissime Tndeto e A [
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Bundesweite Prisenz

Anzeigen in Bauzeitschriften

ZimmerieisterHaus *

e ik o

e

Individusll & preiswed. sauler & sicher
euda s, Hausermeues usg Anbay, Adsiock -
ung ooet Dbedhou ko ordniet ind reali
sor! vorn Zimma rideister-Haus®-Parinar
aws Ihres Region —iihrend im tasdwerk:
lichan Holausbau w
Grals-Katalog: eX

o -Tal. getirwents
(0B 00} 64 02 66
infedzmicom,
‘. zmiyLcom

Bundesweite Priasenz
= www.zmh.com
* Information

* Leistungsfahigkeit
zeigen.

“ Anfragen generieren

Enﬂmdﬂei_ste_fi-laus‘_i

P

Faar b ey P e fnain @
e b o s e s B

+ P s | i
o vl o T
+ e g s

V. e e e

e
4 g —

e e i v

+ Taam M

L . T S e
T
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Regionale Umsetzung der Marke ZimmerMeisterHaus® i
— Differenzierung zum Wettbewerb

Differen- a® Garantieurkunde
zierung im
Wettbewerb

v Professioneller
b
v ZMH Wohnwelten
v'5 einzigartige Eein,
ZMH Garantien
¥ Teil EEIHI' mm ey
Marke sein —
|

Regionale Umsetzung der Marke

; ; : Zirrmriﬂeisteriﬂiaus'i
— Differenzierung zum Wettbewerb b ek o

Sanierungskonzeple Bauschild

mit System von

ZimmerMeisterHaus®

T ZimmerMeisterHaus
vorbildlich integriert.

e bedwinmeiung = =
‘bl eChE rrar el Wiohngusiiii,
wrdein auch Se NS Ehbell s
Bl b ru B0%h der Enampeiien
y  Enzauaren Voo der Betanched

T Wecsuniosss i o Firmenindividualitat bleibt
AN RS S erhalten.
E_ﬂ;ﬂm //fanKER Wertigkeit und Wirkung

steigt!

65



Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Dias Profi-Netzwerk fir mehr Erfolg

Professionelle
Werbemittel zu
bezahlbaren Preisen

e N
Mishledoir frime
B --"u.-l"'

il

ZimmerheisterHaus” i

—

Weshalb wir bei
ZmmmerMeisterHaus
akiiv mitmachen ...

Das Profi-Netzwerk fir mehr Erfolg

v Individuelle
Unterstiitzung

¥ Praxisnah

v Gemeinsame
Projekte realisieren

ZimmerMeisterHaus’ A

Aktionshiuser ! Wohnwelten

Online Baubeschreibungen

Prasentatiosntechnik Copic / CasCados
Cnline CEM Svstem
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

ZimmﬂrMeiﬂerHaus'_i

v Kontakte zu
Bauinteressenten

Das Profi-Netzwerk fiir mehr Erfolg ZinwerMeisiengus’_ L

) * Im Frihjahr und Herbst jeweils eine 2-tagige
v Gezielt Mitgliederversammung mit Fachvortragen,
v Offen Erfahrungsaustausch und Betriebsbesicht.

. » Schulungen speziell fir den handwerkl.
v Effektiv Holzhausbau
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Anhang — Vorstellung der Dachmarke ,ZimmerMeisterHaus" WS |

Zirnmaar MeiﬂerHaus'_i
RegelméRige Rundschreiben

Passwortgeschitzte Extranet

ZirmrmerMeisterHaus *

Klare gemeinsam Ziele.
Vertrauen in die Partner und deren Kompetenzen.

Bereitschaft, Informationen, Wissen und Erfahrungen zu
teilen und auch aufzunehmen = Keine _Eigenbradler”

Bereitschaft von allen in das Metzwerk zu investieren
— keine ,Mitnahme Mentalitat.”

Akteure, die motiviert die Vernetzung voran treiben

Metzwerk-Manager, der die Aktivitaten organisiert und
koordiniert. = Geschéftsstelle ..
(Aangelehnt an Holzwende 2020 plug)
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Anhang — Projektideen WS |

Ideenworkshop I Projektideen (long-list, ungefiltert)

Themenfeld: Internationale Markte
Kommunikation/Vernetzung (7 Pkte)
= Anschluss an Counter-partsysteme
- Sageindustrie
- Internationale Partner (Franchise)
=  Huckepack-Verfahren” bei Internationalisierung
= Hochschulen Ausbildung = Chance

= Kimmerer” und Ansprechpartner vor Ort (Vorschriften, Normen, Kontakte)

Erfa-Gruppen

Info und Beratung (7 Pkte)
= Hilfe bei Vertragen/Verhandlungen...
* Informationsmaterial tibersetzen (Ubersetzer)
= Grundinformationen ausgewahlter Lander
- Wirtschaftsdaten
- Standards
= Exportberatung
= Landerinformationen zu Holzbaumarkten
= OQOrganisatorische Unterstltzung (Auftrag bleibt Firmensache)
= Normen, Vorschriften fir den Holzbau
= Sprachbarriere!!

Messe (5 Pkte)
= [nternationale Messeprasenz (Kontakt zu internationalen Marktpartnern)
= Messeauftritte
= Messeunterstitzung
= Kontaktvermittlung

Image und Kontakte (5 Pkte)
= Benelux-Staaten besser bewerben
= Holzbau ,made in Germany*

Markterkundung und MarkterschlieBung (3 Pkte)
= Markterkundung
= Wo, in welchen Landern ist Markt
= Aufstockungen in Holzbau im Ausland verkaufen
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Anhang — Projektideen WS |

Themenfeld: Serviceleistungen fir den Holzbau
Information und Beratung (13 Pkte)

Berater-Pool

Info-Telefon

Adressenpool von Fachleuten (Sprache, Baufach, Juristen...)

Kostenlose Berater/Helfer, die in die Betriebe kommen

Ansprechpartner fir den Verarbeiter beim Erzeuger

Beratung (Spezialinfos)

Dienstleistungs-Pool

Marktforschung regional und international

Tatséachlich Arbeit abnehmen und nicht nur sagen, was besser zu machen ist
Serviceleistung: Bessere Produktabstimmung mit Verarbeiter
Zusammenstellung von regionalen Planungsinformationen / Ausschreibungen
Infopool: Internationale Markte

Kommunikation (4 Pkte)

Gemeinsames Internetportal

Presse: regelmaRige Infoartikel, die Mut machen
Bau-Technik Holzhaus praxisgerecht aufbereitet (Info-online)
Gutes Geflhl zum Holzbau aufbauen

Qualitatszirkel

Innovationstransfer

Qualifizierung (4 Pkte)

Exportleiterseminare
Ausbildung Holzbau-Ingenieure

Clustermanagement (2 Pkte)

Clustermanagement o6ffentlich fordern

Einkaufskooperationen (1 Pkte)

Einkaufsverbund

Themenfeld: Sensibilisierung/Lobby
Politikbearbeitung (12 Pkte)

Marketingaktionen bei politischen Entscheidungstrégern

Personliche Kontakte zur Politik aufbauen (,Ich fahre mit nach Berlin®)
Parlamentarischer Abend

Kamingespréache

Gruppen biindeln! Eine Stimme!

Holz an einen Tisch (Tischler, Zimmerer, Parkett, Wald)
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Anhang — Projektideen WS |

Regionales politisches Netzwerk
Beauftragten als Lobbyisten =» finanziert vom Forst und verarbeitendem Gewerbe
Werbung bei 6ffentlichen Auftraggebern

Image (6 Pkte)

Nachhaltigkeit Image-Kampagne

Broschire Cluster Forst & Holz

Holzbau bewerben (Know-how verbessern)

Holzbau = Klimaschutz

Imagekampagne ,,pro Holz"

Imagebroschiire, Radio/TV, Veranstaltungen [CMA]!!
Aktive Pressearbeit

Normen (4 Pkte)

Prasenz in der Weiterentwicklung des Holzbaus

- Normen

- Innovationstransfer

- Forschung

Mehr Leute in den Normenausschissen als Interessenvertreter
Beteiligungsoffensive =» Normen/Ausschiisse

Anreize schaffen (2 Pkte)

Auf Landes-/Bundesebene ,Belohnungen* fir Holzbauten/Bauherren
Holzbauten durch Steuererleichterungen férdern im gewerblichen Bereich/Schulen

Themenfeld: Kooperative Vermarktungsanséatze im Holzbau
Profilbildung/Image (11 Pkte)

Imagemalnahmen ,Holz ist Leben”

Zuschisse zum ,Marktmachen*

Wertigkeit, Nachhaltigkeit, Okologie in die Kopfe bringen

Renovierung und Sanierung =» Holzbau = Nr. 1

Marketingoffensive Holzhaus = Bauherren (Profil — Image — Referenzen)
Selbstdarstellung als Holzbauregion

Offentliche Bauten: Entscheidungstrager ,umwerben*
Schwerpunktsetzung in der Zielgruppenansprache (z.B. Schulen = Schiler, Lehrer,
Eltern)

Inhalte HAF?

Blick Uber Branche!

Leuchtturmprojekte (6 Pkte)

Referenzprojekte
Leitprojekte ,Beispielbauten in Holz" z.B. BUGA 2011
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Anhang — Projektideen WS |

Absatzkooperation (3 Pkte)

Gemeinsame Vertriebsorganisation

Kooperation mit Ergdnzungsgewerbe (Farbe, Zulieferer...)

Regionale Kooperationen

Leistungs-Portfolio aus einer Hand!

Qualifizierung

Kooperative Vermarktung: Marketingkonzepte von Erzeuger und Verarbeiter
entwickeln (Welches Produkt fiur welchen Zweck)

Kontaktpersonen aufbauen

Produktoptimierung (3 Pkte)

Bausysteme strukturieren =» Vereinfachung fur Planer

Messen (1 Pkt)

Selbstdarstellung verbessern: Messeplattformen national / Vermittlung Referenzen
(Firmen, Bauobjekte)

Gemeinsame Messeaulftritte

Messeprasenz
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Anhang — WS Il ,Qualitatskooperationen®

Ideenworkshop II: ,Qualitatskooperationen®
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Anhang — Agenda/Ablauf WS 11

lein[anfipﬁﬂz I
(A et .8 Iinmit

v RhEI-ﬂHI'Iﬂ-PfBE .J;IJI"':Il:'II-J.':I.|-’.1-I.|II|.u

Agenda zum Themen-Workshop ,,Qualitatskooperationen®

e Dienstag, 28_ 10 2008, 13.00 - 19.00 Uhr
o TGZ Daun-Merdlen »

BegriiBung und Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holzbau
Marco van Elkan
Geschaftsfuhrer des Inmit

Dr. Stefan Seegmiiller
Forschungsanstalt fur Waldékologie und Forstwirtschaft

Vortrag zum Thema: ,,Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis“

Stephan Meiners
Cualitdtsgemeinschaft Holzbau und Ausbau e V. (QHA)

Kurze Pause

Vortrag zum Thema: ., Wertschopfungsstufeniibergreifende Qualititssicherung im

Holzbau aus Sicht eines Planers"

Marcus Rommel
Marcus Rommel Architekten BDA

Vortrag zum Thema: , Kundenwertorientierter Einkauf*

Dr. Matthias Kuhl
Odyssey Financial Technologies GmbH

Kurze Pause

Generierung und Bearbeitung konkreter Projektideen zu den Themen:

p»Qualititssicherung” und , Innovation / Wissenstransfer”

MModeration:
Marco van Elkan Martin Griinebaum
Geschaftsfithrer des Inmit KOMMA

Martin Griinebaum (KOMMA)
Ausklang (Imbiss und kleiner Umtrunk)
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Anhang — Teilnehmer/-innenliste WS I

|

Claserorst & Hopoen Reinland-Hiaz

Landesforsten

Rheinland-Pfalz Mamivaeruen fiar Limelt, Frmaen

RieitdDEL
6

and Verbraucbers: bacy

Dachprojekt zur Clusterentwicklung im Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald

Themen-Workshop ., Qualitiitskooperationen®
28. Oktober 2008, TGZ Daun-Nerdlen

Teilnehmer/-innenliste

Name

Brendel, Carsien
Dreisigacker, Norbert
Elkan, Marco van
Grinebaum, Martin
Henk, Ralf

Johann, Hermann
Kebbel, Manfred
Kohler, Uwe-André
Kuhl, Dr. Matthias
Liiken, Clemens
Mauerhof, Hubertus
Meiners, Stephan
Pinn, Johannes
Renz, Susannes
Rosenbaum, Lothar

Rommel, Marcus

Seegmiiller, Dr. Stefan

Schmitt, Thomas

Institution/Position
Architekiurbiro Brendel & Strobel

Baugewerbeverband Rheinland-Ffalz e V.

Inmit - Institut flr Mittelstands@konomie an der Universitat Trier eV,

Kommunikation und Marketing der Landesforsten (KOMMA)
Holzbau Dahm GmbH

Kreisverwaliung Cochem-Zell

Holzkempetenzzentrum Nettersheim

Holzahsatzfonds

Cidyssey Financial Technologies GmbH

Yerband der Rheinland-Ffalzischen Sage- und Holzindustrie . V.

Ministerium fr Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz Rheinland-Pfalz

Clualitatsgemeinschaft Holzbau und Aushau e. V.
Landesforsten Rheinland-FPfalz

Glunz AG

Anton Rosenbaum Holzbau

Marcus Rommel Architekien BDA

Forschungsanstalt fir Waldakologie und Forstwirtschaft Rheinland-Ffalz

Inmnit - Institut fir Mittelstandsdkonomie an der Universitat Trier e V.

Adresse

Schulsiralie 5, 55437 Appenheim

Sidallee 31-35, 56068 Koblenz

WIP-Wissenschaftspark Trier, Max-Planck-Stralte 22, 54296 Trier
Neupfalz, 55442 Stromberg

Brohltalstr. 39, 56651 Niederdlrenbach

Enderiplatz 2, 56812 Cochem

Rémerplatz 12, 53947 Nettersheim

Oberherriinger Strale 84, 89134 Blaustein

Messeturm, Friedrich-Ebert-Anlage 49, 60308 Frankfurt a .M.
Friedrich-Eberi-Stralte 11-13, Meustadt a. d Weinstrale
Kaiser-Friedrich-Strale 1, 55116 Mainz

Kronenstralie 55-58, 10117 Berlin

Lammersdarfer Stralle 7, 54576 Hillesheim

Industrizgehiet, 5675% Kaisersasch

Kelberger Str. 63, 56727 Mayen

Rotebihlstrate 892 70178 Stuttgart

Hauptsirale 16, 67705 Trippstadt

WIP-Wissenschafispark Trier, Max-Flanck-Siraie 22, 54296 Trier

'-I!-i-f‘mit
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Prasentation des Dachprojekts (WS II)

Marco van Elkan, Inmit
Dr. Stefan Seegmiiller, FAWF
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Einfihrung und Ziele des Ideenworkshops

Voraussetzungen fiir die Firderung von Clustern durch die Politik

_Konkrete Anknipfungspunkte bzw. Kompetenzfelder missen vorhanden sein
_Vorhandensein einer kritischen Masse akfiver und sich erganzender Akteurs

_Akteure missen sich mit dem Cluster identifizieren

_Akteure missen die Bereitschaft zur Kooperation mit anderen Untemehmen
in einem Cluster aufzeigen
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Dachprojekt

Potenzial- und Machbarkeitsanalyse zur Clusterbildung im Holzbau
in den Regionen Trier und Mitmrelrhein-Westerwald

_ldentifikation der Akteure

_Ist die Agglomeration zufillig entstanden oder Ergebnis einer Clusterbildung?

_Emittiung des Kooperationshedarfs und der -bereitschaft der Akteure

_Emmittlung des Bedarfs an weiteren unterstitzenden Maltnahmen
und Infrastrukturen

Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald®

§
a
-
%
8
:
§
:

Modularer Projektaufbau

m Regionale Cluster-Akteure v
A 4

Kundenwertketten der Region /
und Bedarf der Akteure zur Clusterbildung

) 4

Initiativielder und konkrete «
Ankniipfungspunkte der Clusterbildung

m Erarbeitung Aktionsprogramm

it
=g
i
|
1
i

£
i
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Ehtﬁibklﬁng éines'rﬁitﬁe_lffis'tig'en
Aktionsprogramms

Aktionsprogramim...

_gibt den bedarfsorientierten Rahmen vor

_Fokus auf das Mehrwernt-Potenzial der
Malknahmen

_Kooperationsonentiertes Konzept
_Engagement der Cluster-Akteure

Vorstellung des Dachprojektes ,Holzbau in den
4 Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald*“
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Die wirtschaftliche Bedeutung des Forst-, Holz- und
Papiersektors in Rheinland-Pfalz - Clusterstudie (2005)

Yerarbeitendes Gewerbe in Rheinland-Pfalz:
Arbeitspldtze Umséize

Holzverarbeitung: 387

Projektergebnisse

Forst-, Holz- und Papiersektor in Rheinland-Pfalz -
Regionalisierungsstudie (2007)

Holzbatr ist in den Regionen Trier und
Mitrelrhein-Westerwald im Bundes-
vergleich iiberdurchschnimlich stark
agglomeriert

_Trier:

Beschaftigung im Holzbau 8-mal
hdher als im Bundesschnitt

Arbeitsmarkirelevanz 4-mal hdher
als im Bundesschnitt

_Mittelrhein-Westerwald:

Beschaftigungskonzentration 3-mal
hdher als im Bundesschnitt

Arbeitsmarkirelevanz 2-mal héher

—— - als im Bundesschnitt
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Die Holzbauwirtschaft im nordlichen Rheinland-Pfalz

Unternehmensstruktur
Trier Verarbeitungsitufe Mittelrhein-Westerwald
| 4 [Jao
_% 165 . 3 ﬂ 202
; B 2 5
E = handwerklicher Holzbau ?I 1 :—|2? o Edlﬁhhiﬁ:lﬂllurh:;;:fm
H Industrigller Holzbau onsti I handwer u
B meeceiios PRl | Oheesoeieee
o 400 300 200 100 0 0 100 200 300 404
Anzahl Unternehmen Anzahl Untermshmen
416 654

I—— 1.070 Unternehmen -J

Regionale Kundenwertketten

Industrieller Holzbau

~regionaler Einkauf, uberregionaler Verkauf

~gher individuelle Vorleistungen

=gndkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt

~eher qualitdtsorientierte Kooperationen

Projektergebnisse

Wirtschaftliche
Kundenwertkette Agglomeration

—

Cluster
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Projektergebnisse

Regionale Kundenwertketten

Handwerklicher Holzbau

~regionaler Ein- und Verkauf

~gher standardisierte Vorleistungen
~endkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt
~eher qualitatsorientierte Kooperationen

Regionale Versorgungsketten

Projektergebnisse

Qualitat und Innovation

in waichan Bersichan sahen e am ehasien den Sedar M kinfige Kooparanonsn?

Emkironicohsr GacohifisvarkshrT-veenaizung Bd%

Sonclige o
el [ 1w 20, £ s Bl

- Qualitatssicherung und Entwicklung neuer Produkte
an 2. und 3. Stelle
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Qualitat und Innovation

in welchan Bereichen sahen ke am ahesten o'en Sedar fr kinfige Kooperatonen?

. wam

Elskironissher Gecohdeverkenn T-Vametzung

B Handwerklicher
Holzbau

Logietk
Qualititcelohsrang
g Entwigkiung neusr Frodukls
aten
O Indusirieller
Megcsafirits Holzbau

Qualitatssicherung: signifikant hthere
Kooperationsbedeutung fiir IHB

Qualitat und Innovation — weitere Manahmen zur Steigerung
der Wettbewerbsfahigkeit

Durch waiche SENSLIGEN — XIEM UNBrsiizZmen - Matnahmen Fann o6 WenbawarDsidmgkeT dar
Uniamehman deés Holzbaus in ihrar Region NS J&esamT verhessar werdan?

Zenbralss Markstng zur Varbeccerung dec Imagss von Holz ale
Wierkstof

Gamercahaficetings sul Maczan

|
|
i
|
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Qualitatssicherung/-sensibilisierung - Initiativfelder

_Aus Untermehmenssicht an 2. Stelle im Hinblick auf kinfligen
Kooperationshedarf/ ,Industrie-Thema®

_\Wichtiges Thema zur nachhaltigen Erfilllung der Kundenwiinsche und zur
langfristigen Erhdhung der Holzhauquaote

é _Samtliche an der Wenschopfung des Endprodukts beteiligten Unternehmen
5 sollten qualitatssichemde Malknahmen ergreifen

_Sensibilisierung von Untemehmen u. Bevilkerung, Kommunikation zwischen
den Werischopfungsstufen fordem

Qualitatssicherung/-sensibilisierung — Impulse

_Dwrehfihrung von Sensibilisierungsmatinahmen
zum Thema CQualitatssicherung: Starkung des Wissensiransfers

_Starkung der wertschopfungsstufenibergreifenden Kommunikation und des
erfahrungs- und Wissensaustauschs zwischen den Untemehmen

_Potenziale von Zerfifizierungen nuizen

_Forderung von untermehmensibergreifenden Qualitatszirkel
_Wissenstransfer Hochschulen/Forschung in den Holzbau fordem

Von den Erfahrungen aus anderen Clustern kann bei
- der Umsetzung eigener Projektideen profitiert werden|
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1

Projektergebnisse

Entwicklung neuer Produkte — Initiativielder

_Innovation aus Unternehmenssicht an 3. Stelle im Hinblick auf kiinftigen
Kooperationshedarf

_Zenfral fur die Wettbewerbsfahigkeit der Holzbauuntermehmen
_Wissensvermittlung und Wissenstransfer als zentrale Bausteine
_Innovation durch Forschung starken

_Design als Innovationsthema benicksichtigen

|

Entwicklung neuer Produkte — Impulse

_Informationsvermittiung / Qualifizierung im Hinblick auf neue Materialien,
neue Verfahren und Technologien

_Forderung des Innovations- u. Wissenstransfers zwischen den Untermehmen
_Malnahmen zur Verbesserung des akademischen und nicht-akademischen
Qualifizierungsangebotes

_Starkung des Wissenstransfers von Forschungseinrichtungen zu den
Cluster-Unternehmen

_Starkung des Wissensiransfers im Bereich Design

_Sondierung von Anknipfungspunkten von Insfifuten aus anderen
Forschungsfeldern mit dem Hoizhau
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Anhang — Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis WS I

Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis

(WS 1)

Stephan Meiners, QHA
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(GO TEQENEIHBCHAFT
HoLzeau

Augaau

DacHpay sy

wicklung der Qualititssicherung im
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Anhang — Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis WS I

GUTEQENEINECHAFT
OLZEAL
.ﬁ.-ull!.u

und Entwicklung 5.

i — ]

't Holzbau und Aushau e. V.

HovLzeay
HAuiasau

und Entwicklung 8&i..

llung und Montage

||||||
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Anhang — Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis WS I

1d Entwicklung

: QHA nicht méglich

ﬂd Entwicklung
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I TEQENE RECHAFT o]
n : o )
ind Entwicklung 5. &

n der GHAD
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(GO TEQENEIRBCHAFT g

Ausaan

93
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GUTEGENE BCHAFT # -

HovLzeau
Auzsau
DacHeay oy

T
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Gutesicherung
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Anhang — Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis WS I

G TECENEINECHAFT -t
Hovzeau '
Buanau

t Qualitat

Landesbauordnungen

Gesetzl. Mindestanforderungen an bauliche Anlagen
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GUTEQEMEIRBCHAFT -t
Hovzeau i d
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Anhang — Qualitatssicherung — Umsetzung in der Praxis WS I

DIN EN 13187

i DIN EN 13500 DINEN 13187
DIN 68754 oweasvs,  DINAOTE ~IN EN 1995
Dl" 1052 - DINEN LT
i L DIN 1102 DIN 18203
s Z NiN 18180
DiNENdday TN .09  DINEN1g90

[JII'I l104.0L

v 8108 DIN 18065 nyyEN 300

= T2
i DIN 210- oy EN 1072

B ning7 vl 18203
DINGBBOO N 18030 DIN 68365
DIN EN 13409 DIN 6! el
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gen im Holzbau
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4.3.2.1
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GUTESENEIRECHAFT
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in der Praxis
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OLZEAU ; §
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in der Praxis
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SITECEMEIRECHAFT 7
Hoizeau
LLEAE)

- in der Praxis Bimraii

ﬁgTLE:::EIHIﬁHﬁFT f;}-f:
 in der Praxis f,,, &

t dreierlei Wege, klug zu handeln:

rdenken, das ist die edelste
hahmen, das ist die leichteste und
2, das ist die bitterste.

.......
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icherung 2??
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

Wertsschopfungsstufentibergreifende
Qualitatssicherung im Holzbau aus Sicht eines

Planers

Marcus Rommel, Marcus Rommel Architekten BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

Marcus Rommeel Architekten BOA

Marous Romme! Archidekizn BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

Baumifgabe

Hoirbeuprets Bayem A2

SIEDLUMNG DCHSENANGER BAMBERG Marncus Rommel Architekien BDA

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Romme! Archilekien BOA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

SIEDLUNG DCHSENANGER BAMBERG Marcus Romme! Archiekten B0A

7@y, wAH BAMBERG
I 1 RS

Siedlung Ochsenanger
(T ———

SIEDLUNG C-CHSENANGER BAMBERG Marcos Romme! Archiekten BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

SIEDLUMNG DCHSENANGER BAMBERG Marcus Rommel Archidekizn BDA

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marces Romme! Archidekten BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Romms! Architekien BOA

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Romms! Archiiekizn BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Rammel Archiskizn BDA

SIEDLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Romme! Archaekten BDA
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Anhang — Wertschopfungsstufenibergreifende Qualitatssicherung im Holzbau WS I

SIEDLUNG DCHSENANGER BAMBERG Marcus Rommes! Archiskien BOA

SIEDLUNG CCHSENANGER BAMBERG Marcus Hommed Architekizn BDA
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SIEOLUNG OCHSENANGER BAMBERG Marous Romme! Architekien 04
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SIERBLUMG OCHSENANGER BAMBERG Marcus Romms! Archiskizn B0A
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SIEDLUNG DEHSENANGER BAMBERG Marcus Romme! Archiekisn 804
b -— ]
» -
L — ]
e
T =
Do EIMER = s Ro chibel BO
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AUFSTOCKUNG IM EINER LOCKE TRIER Marcys Rommed Archiekien BOA

AUFSTOCKLNG IN EINER LUCKE TRIER Marcus Rommel Archiekten BDA
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AUFSTOCKUNG IN EINER LOCKE TRIER Marces Rommed Archiekten B0A

AUFSTOCKUNG IN EINER LUCKE TRIER Marcus Romme! Archieki=n BDA
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=2

- = " )
WiEl =
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AUFSTOCKUNG [N EINER LOCKE TRIER Marcus Rommel Archaekten BDA

AUFSTOCKUNG IN EINER LOCKE TRIER Marcus Rommal Architekten BOA
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AUFSTOCKUNG IN EINER LOCKE TRIER Marcus Rommead Architekien BOA
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Hamgae

MErRIURDES

Holebwunreds: Reinkand-Pialr 2006

EXPEMPLARISCHE HOFHAUSBEBALILNG, LGS TRIER 2004

Marcus Rommel Architekien BOA

Marcus Romme! Archiekizn 804
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Marcus Romme! Archileklen BDA

Marcus Romme! Archiekd=n BDA
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dall

v i

Marous Romme’ Archiekien 8DA&

Marcus Romms! Archiekien BDA
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Marcus Romme! Archaekten BDA

SIEDLUNG THYRSUSGARTEN TRIER Marcus Rommel Architekien BDA
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SIEDLUNG THYRSUSGARTEN TRIER Marcus Rommel Architekten BDA

SIEDLUNG THYRSUSEARTEN TRIER Marcus Romme! Architekizn BDA
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Folos: Thomas Ott, Mishital

Marcus Rommel Architekien BOA
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Kundenwertorientierter Einkauf

Dr. Matthias Kuhl
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Kundenwertorientiertes
Supplymanagement

D, Matthigs Kih!

Senior Global Account Manager
Lusgalize 102

F0545 Dosseigor!
kutiimagmail. com

Prawis-Workshap Il  Quaiits iskooperationen ™
DNewstag, den 28, Qkfobar 2008, 12000 - 1835 Unr, TES Deun-NVendven, Dawe

Grundgedanken des modernen Marketing

Kundeneorigntizrung

¥

Wettbewerbsvorteils

1

Kundenzufriedenheit

¥

Kundenbindung

L4

Erfolg
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Anhang — Kundenwertorientierter Einkauf WS I

Arten von Wetthewerbsvorteilen

Qualitatsvorteil bzw. Mutzenvorteil (. bessar™)

Kostenvorteil (.kostenglnstiger fir den Kundsn™)

Produktvorteil

(Leistung des Produkts

aus fcer Sicht des Preisvorteil

Kaufers) (Kostenersparmis
flir den Kdufer)

Traditionelle Einkaufsfunktion

Lieferantan mit dem geringsten Preis werden ausgewshlt
Einkauf vollzieht sich vorwiegend im Inland (umliegende
Region traditionelle Bezugsguelle)

Haufig nur kurzfristige Vertrage

Alle Inputfaktoren werden bei einer breiten Lieferantenbasis
beschafft

Die Beschaffungsfunktion handelt iscliert fir die Bedarfstrager
innerhalb des Unternehmens (Erfillungsgshilfe)

Dar Anschaffungspreis (nicht die Gesamtkosten) allein
ausschlaggebend fur die Lieferantenauswahl
Zusammenarbeit mit anderan Funktionsbersichen nur situativ
von Zeit zu Zsit
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Entwicklungsstufen der Beschaffungskonzeption
Zunehmende Perioden gekennzeichneat
Eomplaxitil dar durch:
Beschaffungs-
aufgaben
Kunden-
ocrientiertes.
Supgly
Beschaffumgs- | pana gement
marketing
Beschaffungs-
logistik
Materal-
management
Preisbewualites
Eimkaufen
Wersorgung
um jeden Preis
1950 19680 1970 1980 1590 2000

Definition Kundenwertorientiertes Supply-
management

Kundenwertorientiertes Supplymanagement ist das Blndel
aller MaBnahmen, das in Kecoperation mit den Zulieferern die
Ausrichtung der gesamten Wertschipfungskette auf die
Anforderungen der Kunden am Absatzmarkt in

gqualitativer,
guantitativer,

raumlicher und
zeitlicher Hinsicht

zum Ziel hat.

Cuuelhe: Euhl, Makthias (1900): Webthewerbavartalle durch lmdencrientleres Supply Management, Wieshaden.
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Merkmale Kundenwertorientiertes Supply-
management

Kundenorientierung
Systematische Liefzrantenauswahl
Differenzierte Beschaffungsstrategie
Analyse von Lebenszykluskosten
Reduzierung der Lieferantenzahl
Zusammenarbeit mit Lieferanten in Forschung und
Entwicklung

Kosten- und Nutzenanalyse
Win-win-Gemeinschaft
Just-in-Time-Konzepte
Informationstachnische Vernetzung
Global Sourcing

Flexible team- und prozessorientierte organisatorische
Einbindung der Beschaffungsfunktion

Kosten/Nutzenbewertung der Beschaffungs-
strategien

Beitrag zum
= .- Kundenvorteil
Ev.tzr::rt_l:::rung_- Strategie
- MNutzenvorteile |Kostenvorteile
Triger der Inscurcing +t+
Wertschipfang Qutsaurcing = +++
Scle Sourcing ++
Arczahl der Single Sourcing ++ +
Bezugsquelen Dual Sourcing + ++
Multiple Sourcing + ot
System Souwrcing ++ +
Komplexitét des Haodular Sourcing ++ =
Inputfaktors Component Sourcng o ++
Farts Sourcing o ++
Internal +t+ o
Ausdehnung der Local Sowrcing +t+ o
Beschaffungs- -
miirkte Domestic Scurcing + o
Global Sourcing + t+++
Stock ++
Zeit der Bereit-
stallung Demand Tayhored t++ o
Just-in-Time ++ o
Beschaffungs- Individual t++
subjekt Callective - ++

137



Anhang — Kundenwertorientierter Einkauf WS I

Aufgabenprofil eines kundenorientierten Supply

Managers (1)

Der kundenorientierte Supply Manager...

4

4

denkt in Kundenanforderungen anstatt in vorgegebenen Produkten,
denkt in Problemldsunagsn flir den Kunden, anstatt vorgegebene
Produkts Gber den Preis einzukaufen; nutzt Dienstleistungselemente
zur Erzielung von Wettbewerbsvorteilen.

betrachtet die Zufriedenheit des Kunden als wichtigstes Qualitits-
merkmal.

weild, dass er Lieferanten bendtigt, diz sich durch exzellente Qualitst,
kurze Lieferzeiten und Kosteneffizienz auszeichnen.

erkennt, dass er kundenonentierte Lisferanten braucht, um weltweit
Starken zu entwickeln und auszubauen.

aliminiert alle Aktivitéten, die keinen direkten Wert fir den Kunden
am Absatzmarkt haben.

unterstitzt eine Prozessorganisation, die ssine Lisferanten einschlisbt.
sieht die gesamten Kosten dber den gesamten Prozess ("Ufe Cycle
Costs™: "Cost-of-Owner-ship”) und nicht nur einzelne Kostenagrében.

Aufgabenprofil eines kundenorientierten Supply

Managers (2)

Der kundencrientierte Supply Manager...

#

bezieht die Entwicklung und Konstruktion sowie andere Schnittstellen
aufweisende Abteilungen so frih wie maglich ein, um Wettbewerbs-
vorteile zu sichern und Entwicklungszeiten zu reduzieren.

unterhilt proaktve, initiative Zusammenarbeit mit Lieferanten, die die
Fahigksiten haben, an der Spitze der technizchen Entwicklung
mitzuarbeiten.

becbachtet und beachtet systematisch die Markt-, Technologie- und
Konkurrenzentwicklung.

dbersetzt in funktionsibergreifenden Teams die Kundenanforderungen
in Lieferantenanforderunagsn.

stimmt sich mit Funktionsbereichen wie etwa Forschung &
Entwicklung, Produktion, Logistik, aber auch mit Vertneb und
Marketing(-Services) ab.

gibt Information mit Hilfe von Kommunikationsspislregeln und
Informationsmanagement weiter, dazu ist eine systematische
Rickkopplung vom Markt erforderlich.,
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Backup Slides

Elemente der Kundenorientierung

Kundenoriantiarung
ist gine
durchgngige
Grundhaltung
{Kundenorientierung )

Deuerhalte Kundenvorteile bigten

(Kundenbindung) Den Kunden kKennenlemean

[(Eundenanalyse)

Kundenzulriedenheit Angebobe 0r unterschied-
ermitteln und steigermn liche Anspriche Konzipieran
[Kundenzufriedenheait) {Kundensegmentizrung)

Die Kundeneérwartungen
arfillen
(Kundenbehandling )
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Anhang — Kundenwertorientierter Einkauf WS I

Kundenorientierung

In Wetthewearbsvorteilen zu denken und zu handsln heibt
Kundenorientisrung!

Der Wettbewerbsvorteil ist niemals .objektiv’ gegeben. Es ist
die Sicht des Kunden, die ber das Vorhandenssin oder
Nichtvorhandensein eines Wettbewsrbsvorteils entscheidat.

Der Kunde entscheidet darliber,

was er fir wichtig hilt,
nach welchen Kriterizn er bewsartst,
auf wen er die Kriterien anwendet,

Dar Kunde” ist i.d.R. keine Einzelperson, sondern die
Kaufentscheidung wird von mehreren Perscnen beeinflult und
getroffen,

Kundenorientierung des Unternehmens

Kundenorientierung des Unternehmens ist eine Ausrichtung des
Fihrungssystems des Unternehmens, die auf

die rechtzeitige und vollstindige Wahrmehmung der
(bewussten und/oder unbewussten) Erwartungen der Kunden,

die Umnsetzung der Erwartungen in 2in entsprechendes
Leistungsprofil sowie auf

die Erfiillung der Kundenerwartungen

bei der arbeitstziligen Umsetzung in allen Funktionsbereichen
des Unternehmens gerichtet ist.
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Definition Kundenwert

Kundenwert aus Nachfragersicht (Customer Value)

Aus einer wertorientierten Perspektive entscheiden sich
Kunden beim Kauf einer Anbisterleistung fir digjenige
Alternative mit dem hidchsten ,customer value™ bzw. mit dem
bestan Kosten-Nutzen-Verhiltnis. Der Kundenwert aus
Machfragerperspektive ist damit der vom Kunden
wahrgenommene, bewertete Beitrag des Anbieters zur
Erreichung der monetdren und nicht-menetaren Zigle des
Kunden,

Definition Kundenzufriedenheit

Im Rahmen sines automatisch erfolgenden, komplexen
Informationsverarbeitungsprozesses findet ein psychischer
Vergleich statt, bei dem der Kunde die Bewertung aktueller
Erfahrungen mit den Leistungen eines Anbieters (Ist) und
die Erwartungen bzw. ein Anspruchsniveau (Soll) einander
gegenibergestellt.

Zufriedenheit als das Ergebnis dieses psychischen
Vergleichsprozesses tritt nach allgemsiner Auffassung ein,
wenn mindestens Ubsreinstimmung zwischen subjektiven
Erwartungen und der tatsachlich erlebten
Bedirfnisbefriedigung besteht bzw. die Erwartungean
Obererfillt werden.

Unzufriedenheit beruht auf einer merklichen (negativen)
Abweichung der erlebten Leistungen von den Erwartungen.

Quelle: Schiize, Roland: Eundercufiecenhelt in Geschdftsbemlahungen, ‘Wiesbaden 1992, 5. 1201,
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Definition Kundenbindung

kKundenbindung umfasst samtliche MaBnahmen eines
Unternehmens, die darauf abzielen, sowochl die bisherigen
Verhaltensweisen als auch die zukinftigen Verhzaltens-
absichten eines Kunden gegenidber sinem Anbieter cdar
dessen Leistungen positiv zu gestalten, um die Bezighung zu
diesem Kunden fir die Zukunft zu stabilisieran
beziehungsweise auszuweiten.

Qi Hombarg, ChristianyBrubm, Manfred {1999): Eurdenbindungsmanagemant - Elneg Eimhlhnung In die theoretischen
wnd praktischen Problemstalurgen, In: Brunn, Manfred/Hamourg, Christan (Hrsg.): Hardouch Eunderbindurgs-

ranagement, 2. Aufl., Wieshaden, 5. 3-35, hier 5. &,
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Ideenworkshop Il: Projektideen (long-list, ungefiltert)

Themenfeld: Qualitatssicherung/-sensibilisierung
Kundenwertketten starken (13 Pkte)

Unterstitzung beim Einkauf individueller Vorleistungen
Recherche / Ubersicht Kundenorientierung Qualitatszeichen?
Definition Qualitat? = Orientierung Kunde/Markt!
Qualitatssicherung vom Wald bis zum Holzhaus
Lickenloser Qualitdtsnachweis vom Forst Uber Sagewerk, Industrie bis zum
Verarbeiter
ERFA (regional) initiieren
Wertschopfungskette muss in Rheinland-Pfalz bleiben
Qualitatssicherung
o Sinnvoll abstufen
0 Bezahlbar und machbar machen
o Ergebnisorientiert ausbilden
Holzbau aus/in Rheinland-Pfalz: Voraussetzung bei 6ffentlichen Ausschreibungen:
Holz aus Rheinland-Pfalz
Rheinland-Pfalz verarbeitet nur Mondphasenholz

Label-Transparenz (8 Pkte)

Uberschaubare fiir Kunden Zertifizierungslabels Zusammenfassung

Leitfaden / Zusammenfassung Qualitéatszeichen / Zertifikate

Kreieren eines ,Deckelbegriffs* aller Qualitatssiegel: z.B. ,Zertifizierter Holzbau
Rheinland-Pfalz*

Einheitliche Gltezeichen

Markentwicklung

Sensibilisierung (8 Pkte)

Holz und Eigenschaften ,erfahrbar® machen (Starken und Schwéachen)

Vergrautes Holz bietet keine Standsicherheitsprobleme! Vortrdge und Informationen
evtl. Flyer

Informationstage fur Endverbraucher ,Wie gut muss mein Holz sein?“ Douglasie statt
Bangkirai

Good-Practice-Beispiele verbreiten

Instrumente (1 Pkt)

Blower-Door-Test als Verpflichtung fur Holzhausbauer
Qualitatsausschisse Innungen
Regionale Qualitatssicherungszentrum
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Qualifizierung (0 Pkte)

Aus- und Weiterbildung fordern (z.B. Meisterhaftkampagne des
Baugewerbeverbandes im Holzbau fordern)
Architekten qualifizieren und sensibilisieren

Themenfeld: Innovation und Wissenstransfer
Imageforderung (7 Pkte)

Sensibilisierung in Kindergarten, Schulen, Ausbildung um den Rohstoff Holz

Holz im Kindergarten/Schule

In Arbeitsgemeinschaften zu Schulen dber einheimische HOlzer informieren
(Verwendungszwecke...)

Kommunikation der Vorteile des Holzbaus in der Presse

Kommunikation und Lobbyarbeit fir den zertifizierten und nachweislich hochwertigen
Holzbau

Verbraucherinformationen (Haltbarkeit Holzbau, Klimaschutz)

»vermarktung“ holz in Bezug auf Klimabilanz und Nachhaltigkeit

Renovierung, Sanierung, Aufstockung ist nicht ein Thema fir den Maurer und
Stuckateur

Holzbautour (Besichtigungsfahrt innovativer Projekte fiir Planer und Holzbauer)

Lehrstuhl und Qualifizierung (6 Pkte)

Initiierung, Unterstitzung (personell, finanziell, strukturell) von Forschungsvorhaben
bezogen auf Material, Baustellenablaufe (extern) und Firmenablaufe (intern)
Forschungslehrstuhl an einer Hochschule in Rheinland-Pfalz als Kooperation
zwischen Bauingenieurwesen und Architektur

Hohere Anzahl an Uni-/FH-Lehrstihlen fir Holzbau

Zusammenarbeit Hochschulen — Holzbaubetriebe (Praktika/Forschungsprojekte)
Holzbauseminare an Fachhochschulen und Technischen Universitaten fir zukinftige
Architekten und Ingenieure

Akademische Einrichtungen in Rheinland-Pfalz etablieren

Lehrstuhl ,Holzbau“

Qualifizierung bezuglich neuer Technologien und Materialien und Verfahren
Schnellere  Umsetzung von Forschungsergebnissen in Hinblick auf praktische
Anwendung

Finanzielle und strukturelle Forderung von Stipendien, Stage, Semesterarbeit,
Doktorarbeit in fuhrenden Holzbauunternehmen

Studentenwettbewerb fir Holzbau oder Holzwerkstoffe in Anwendung fir alle
Hochschulen in Rheinland-Pfalz

Wissenstransfer (6 Pkte)

(schnellere) Umsetzung von Architektenerfolgen, -erfahrungen (z.B. bei energetischer
Fassadengestaltung)
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Gemeinsame Produkterprobung

F&E durch kompetente Netzwerke / Bildung von Interessengemeinschaften
Zusammenfihrung Planer, Ausfuhrende, Lehre/Forschung (Innovation mit konkreten
Projekten)

Zielgerichtete Zusammenfihrung von Zulieferindustrie, ausfuhrenden Firmen,
Architekten, Uni/Forschungsinstituten (z.B. wegen Innovation im Material)

Leuchtturmprojekte (5 Pkte)

Forderung des offentlichen Holzhausbaus

Modellvorhaben im Wohnungsbau in Zusammenarbeit mit Finanzministerium (Herr
Sommer)

Mehr Holz bei 6ffentlichen Gebauden als Signalgeber flr private Bauherren
Innovative Leitprojekte (z.B. Wohne und Leben im Zeichen des demographischen
Wandels)

Marketing (3 Pkte)

Holzbaumesse Rheinland-Pfalz
Gemeinschaftsauftritte Forst-S&age- und Handwerksunternehmen
Kundenbefragungen Informationen an Hersteller und Zulieferer

Information (1 Pkt)

Kompetenzzentrum Holz/Holzbau
Kompetenzzentrum Holzbau

Instrumente (1 Pkt)

Kommunikations-Plattform Wissenstransfer
.Datenbank” (Konstruktionen, Details, Literatur, Ausschreibungsbausteine)
Innovationsborse

Themenfeld: Ideenspeicher (Unterstitzende MalRnahmen)

Bauen im Bestand

- Ortskerne

- Kommunen sensibilisieren

Eichenbauholz fiir den Terrassenbau etc. etablieren
Modellkommune

Projektidee: Mehrgenerationenhaus (3 Generationen)

- im landlichen Raum im Umfeld Wald und Natur

- Hauskonzept sollte anpassungsfahig (leicht umzubauen) sein
Zertifizierung Nachhaltigkeit

Holzbaupreise und Wanderausstellungen starker nutzen
Unterstitzung beim Produzenteneinkauf
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= Projekt: Kindergartenspielhauser
- In Zusammenarbeit Holzbaubetriebe — HWK (lberbetriebliche Ausbildung)
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Ideenworkshop Ill: ,Qualifizierung im Holzbau*
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f RheinlandDfilz I
‘ \ Landesforsten 9 II. in m |t
VAT Rneinlang-Pralz Mmoo U, o i pissmdstione

and Verbraudberse sz

Agenda zum Themen-Workshop ,,Qualifizierung im Holzbau*

» Donnerstag, 30. 10 2008, 13.00 — 19.00 Uhr
= WIP - Wissenschaftspark Trier »

BegriiRung und Vorstellung der Initiative Cluster Forst & Holzbau

NMarco van Elkan
Geschaftsfohrer des Inmit

D Stefan Seegmiilier
Forschungsanstalt fur Walddkologie und Forstwirtschaft

Interviewrunden zum Thema: ,,Strategien gegen den Fachkriftemangel /

Qualifizierung im Holzbau*

Moderation:
NMarco van Ellkan
Geschaftsfohrer des Inmit

Runde 1: Qualifizierung im Holzbau aus Sicht eines Architekten / Qualifizierung
von Multiplikatoren

Hubertus Hillinger

Architektur+

Kurze Pause

Runde 2: Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Dr. Matthias Schwalbach Tanja Klassen
Handwerkskammer Trier Berufshildende Schule Prim

Sabine Fusenich
Ochs GmbH

Runde 3: Akademische Holzbauausbildung und Duale Hochschule Rheinland-Pfalz

Frof. Dr. Ridiger Falk Prof. Dr-Ing. Tino Schatz
Duale Hochschule Rheinland-Pfalz Fachhochschule Trier
Kurze Pause

Generierung und Bearbeitung konkreter Projektideen zu den Themen: ,Verbesserte

Aus- und Weiterbildung im Holzbau*®

Moderation:
Narco van Ellkan Martin Grinebaum
Geschaftsfihrer des Inmit KOMMA

NMartin Griinebaum (KOMMA)
Ausklang (Imbiss und kleiner Umtrunk)
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RheinlandDfalz
;';?i’,'.‘g. Landesforsten ]

& Rhednland-Platz Rdsithen Pt Kl e, Fasne

Olis o1 OIS & RAZDAD I ICINAN0-FIRE, s

Dachprojekt zur Clusterentwicklung im Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald

I|! inmit

Themen-Workshop ,,Qualifizierung im Holzbau*
30. Oktober 2008, WIP — Wissenschaftspark Trier, Max-Planck-5tr. 6 (Anbau), 54296 Trier

Teilnehmer/-innenliste

Name

Bauer, Marco
Dreisigacker, Morbert
Elkan, Marco van
Falk, Prof. Dr. Ridiger
Floss, Peter
Fusenich, Sabine
Grinebaum, Mariin
Hillinger, Hubertus
Klassen, Tanja
Kopper, Dieter
Krause, Christoph
Kreutz, Heiko
Mauerhof, Hubertus

Pinn, Johannes
Seegmiiller, Dr. Stefan
Schatz, Prof. Dr.-Ing. Tino
Schmitt, Thomas

Schmitz, Stefanis

Ernbaayalbanly e Ed-dthins

Institution/Position

HWHK Koblenz

Baugewerbeverhand Rheinland-Pfalz e V.

Inmit - Institut fir MittelstandsSkonomie an der Universitat Trier eV,
Duale Hochschule Rheinlandg-Pfalz

Floss Zimmerei und Blockhaus GmbH

Ochs GmbH

Fommunikation und Marketing der Landesforsten (KOMMA)
ArchitekturS+

Berufshildende Schule Prim

Zimmerei Dieter Kopper

HWHK Koblenz

Kreisverwaltung Cochem-Zell

Ministerium fiir Umwelt Forsten und Verbraucherschuiz Rheinland-Pfalz; Abteilung

Forsten

Landesforsten Rheinland-Pfalz

Forschungsanstalt fir Walddkologie und Forstwirtschaft Rheinland-Pfalz
FH Trier, Fachrichiung Bauingenieurwesen

Inmit - Institut fir Mittelstandsékonomie an der Universitat Trier eV,
HWK Kaoblenz

LA Tricr

Adresse

Rizzastrale 24-26, 56068 Koblenz
Sidallee 31-35, 56062 Koblenz
WIP-Wissenschaftspark Trier, Max-Planck-Straie 22, 54296 Trier
Konrad-Zuse-3tr. 1, 56075 Koblenz
Lindenstr. 20b | 54614 Schénecken
Bahnhofstr. 37, 55481 Kirchberg
Meupfalz, 55442 Siromherg

Saarstr. 58, 54290 Trier

Kreuzerweg 16, 54595 Prim
Industriestrae 27, 56307 Darrholz
Rizzasiralle 24-26, 56068 Koblenz
Endertplatz 2, 56812 Cochem
Kaiser-Friedrich-Strafie 1, 55116 Mainz

Lammersdorfer Stralte 7, 54576 Hillesheim

Hauptsirate 16, 67705 Trippstadt

Schneidershof, 54293 Trier

WIP-\Wissenschaftspark Trier, Max-Planck-Stralie 22, 54296 Trier
Rizzastrale 24-26, 56068 Koblenz

1 otrala 40 EATDOT Tear

149




Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

Prasentation des Dachprojekts (WS llI)

Marco van Elkan, Inmit
Dr. Stefan Seegmiiller, FAWF
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Voraussetzungen fiir die Forderung von Clustern durch die Politik

_Konkrete Anknupfungspunkte bzw. Kompetenzfelder missen vorhanden sein
_Vorhandensein einer krtischen Masse akiiver und sich erganzender Akteurs

_Akteure missen sich mit dem Cluster identifizieren

_Akteure miissen die Bereitschaft zur Kooperation mit anderen Untemehmen
in einem Cluster aufzeigen

Einfiihrung und Ziele des uaenmmahnps
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Dachprojekt

Potenzial- und Machbarkeitsanalyse zur Clusterbildung im Holzbau
in den Regionen Trier und Mitrelrhein-Westerwald

_ldentifikation der Akteure

_Ist die Agglomeration zufillig entstanden oder Ergebnis einer Clusterbildung?

_Ermmittiung des Kooperationsbedarfs und der -bereitschaft der Akieure

_Emittlung des Bedarfs an weiteren unterstitzenden Malknahmen
und Infrastrukturen

Vorstellung des Dachprojektes Holzbau in den
Regionen Trier und Mittel rhein-Westerwald®

Modularer Projektaufbau

m Regionale Cluster-Akteure /

Kundenwertketten der Region /
und Bedarf der Akteure zur Clusterbildung

) 4

Initiativielder und konkrete *
Ankniipfungspunkte der Clusterbildung

) 4

Erarbeitung Aktionsprogramm

Vorstellung des Dachprojektes ,Holzbau in den
Regionen Trier und Mittelrhein-Westenwald®
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Teil ll Ger:znenmg des heutigen
von konkreten Workshops
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

Entwicklung eines mittelfristigen
Aktionsprogramms

Aktionsprogramm...

_giht den bedarfsorientierten Rahmen vor

_Fokus auf das Mehrwert-Potenzial der
Malknahmen

_Kooperationsonentieries Konzept

_Engagement der Cluster-Akteure

Vorstellung des Dachprojektes ,Holzbau in den
Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald*

155



Anhang — Présentation des Dachprojekts WS 11|

Die wirtschaftliche Bedeutung des Forst-, Holz- und
Papiersektors in Rheinland-Pfalz — Clusterstudie (2005)

Yerarbeitendes Gewerbe in Rheinland-Pfalz:
Arbeitsplatze Umséatze

Forst-, Holz- und Papiersektor in Rheinland-Pfalz -
Regionalisierungsstudie (2007)

Holzbauw ist in den Regionen Trier und
Mitrelrhein-Westerwald im Bundes-
vergleich iiberdurchschnittlich stark

agglomeriert
_Trier:
Beschaftigung im Holzbau 8-mal
hoher als im Bundesschnitt
Arbeitsmarkirelevanz 4-mal hoher
als im Bundesschnitt
_Mittelrhein-Westerwald:
Beschaftigungskonzentration 3-mal
hidher als im Bundesschnift

Arbeitsmarktrelevanz 2-mal haher
als im Bundesschnitt

Projektergebnisse
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Anhang — Présentation des Dachprojekts WS 11|

Die Holzbauwirtschaft im nordlichen Rheinland-Pfalz

Unternehmensstruktur
Trier v rbeitungsﬂuf& Mittelrhein-Westerwald
1 | 4 | |20
g 165 . 3 |s 302
: . -
5 _ handwerklicher Holzbau ?I 1 ji [ Indusfrieller Holzbau
3 # industrieller Holzbau - Sonstige 65| I handwerklicher Holzbau
'F I T T T T T T 1
o 400 200 200 100 0 o 100 200 300 404
Anzahl Unternehmen Anzahl Unternehmen
416 654

|—. 1.070 Unternehmen ‘-J

Regionale Kundenwertketten

Industrieller Holzbau

~regionaler Einkauf, dberregionaler Verkauf

=eher individuelle Vorleistungen

~endkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt

~gher qualitatsorientierte Kooperationen

Wirtschaftliche
Kundenwertkette Agglomeration

*

Cluster

Projektergebnisse
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Anhang — Présentation des Dachprojekts WS 11|

Regionale Kundenwertketten

Handwerklicher Holzbau

~regionaler Ein- und Verkauf

~gher standardisierte Vorleistungen
~endkundenferner Kundenauftragsentkopplungspunkt
~eher qualitdtsorientierte Kooperationen

—

Regionale Versorgungsketten

Projektergebnisse

Steigerung der Wetthewerbsfahigkeit

Unramehman des Holzbaus In thrar Region inSQesamT Verlessart werdan?

Zarbralec Markelng zur Varbscoerung des Images von Holz sl
‘Wisrkebof?

Obsrbeiristilons Aus- und WaHsrbiidung @
GualTzisrungematnanman

Hilfectailung bel der Vemarkiong

Gemeircohaficetings sul Macoen

Qualifizierung im Holzbau — Weitere MaRnahmen zur

Durch weichs SonsHgen — BXiem UNersilEen - Matnahmen rann odie WenbDawardsfahigh e dar
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

Qualifizierung im Holzbau

in waichen Bersichan sehen 316 am ehesien den Sedarn” M kinfuge Kooparanonsn?

Ewkircrisohsr SacohilloyerkshriT-Vermaiomrg A%

Projektergebnisse

Qualifizierung im Holzbau - Initiativfelder

_Cualifizierung aus Unternehmenssicht an 4. Stelle im Hinblick auf kinftigen
Kooperationshedarf

_Bei den weiteren Malknahmen zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit
im Ranking ganz vome
_Querschnittsthema, das in andere Handlungsfelder hineinstrahit

_Wissensvermittiung und Wissenstransfer als zentrale Bausteine
_Erhdhung der Angebotstransparenz notwendig

_Meue Wege in der Aushildung / Qualifizierung

_Aushau des holzbauspezifischen akademischen Angebots
_Qualifizierung von Multiplikatoren
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

Qualifizierung im Holzbau — Impulse

_Kommunikation zwischen den Unternehmen starken (Wissenstransfer)

- _Biundelung der Qualifizierungsangehote und Schaffung von mehr
. Transparenz im Angebot der einzelnen Bildungstrager

_Schaffung v. Bildungsangeboten zu neuen Produkten, Verfahren u. Techniken|

© _Mafinahmen zur Verbesserung des akademischen und nicht-akademischen
Qualifizierungsangebotes

_Meue Wege in der beruflichen Aushildung beschreiten
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

#
2
E

Strategien gegen den Fachkraftemangel /
Qualifizierung im Holzbau

Interviewrunden zum Themenfeld:
Strategien gegen den Fachkraftemangel /

Qualifizierung im Holzbau

Strategien gegen den Fachkraftemangel /
Qualifizierung im Holzbau

walifizierung it Holzbau aus Sicht eines Architekten;
i Qualifizierung von Hultlplilul_torﬁr‘ il

i

Hubertus Hillinger
Architekfurd+

g :!.a:.s' v
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Anhang — Présentation des Dachprojekts WS 11|

Strategien gegen den Fachkraftemangel /
Qualifizierung im Holzbau

Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Impulse

Tanja Klassen, BBES Prim
Dr. Matthias Schwalbach, HWK Trier
Sabine Fusenich, Ochs GmbH

Strategien gegen den Fachkraftemangel /
Qualifizierung im Holzbau

Akademische Holzbauausbildung und
Duale Hochschule Rheinland-Pfalz

Impulse

Prof. Dr. Rudiger Falk
Prof. Dr-Ing. Tino Schatz
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Anhang — Prasentation des Dachprojekts WS 1l

R

Weitere Informationen unter www.holzbau-cluster.de

Negromeds D - Aot
WO hdrere i b Pl beben o B Pt T e
A T W AR AT 1Y

e
Wity bbdir a0 Hediced e e gl e L Snpee sesrtn
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Anhang — Projektideen WS I

Ideenworkshop lll: Projektideen (long-list, ungefiltert)

Themenfeld: Verbesserte Ausbildung
Werbung fir Holzberufe (10 Pkte)

Marketing fur Ausbildung im Beriech Holz

Lehrlingswettbewerb ,Bauen mit Holz"

Tag der Betriebe in Schulen, 8./9. Klasse (Schulen und Schiler sollen
Ausbildungsbetriebe besser kennen lernen)

Holzbauwoche als Schulprojekt

Lehrer zu Informationsveranstaltungen und Schulungen einladen

Uberbetriebliche Ausbildung (5 Pkte)

Kurse spezialisieren

Finanzielle Unterstitzung der Handwerkskammern bei der ,uUbertariflichen”

Bezahlung qualifizierter Ausbilder

- Auflésung langfristiger Vertrage zugunsten kurzfristiger Zeitvertrage (fir neue
Vertrage nur noch 2 Jahre)

Meister aus Betrieben in die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung (ULU) einbinden

Betreuung in der Ausbildung (5 Pkte)

Projektbezogene Ausbildung (Weiterentwicklung)

Zusatzangebote (iber die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung hinaus
Meistersprechstunde (festes Angebot der BBS an die Betriebe zum Austausch, um
Probleme friihzeitig zu erkennen)

Paten fur Lehrlinge

Einfuhrung eines monatlichen ,Reportings” Gber den Stand der Ausbildung zwischen
Handwerkskammer, ausbildendem Betrieb und Berufsschule

Holzbau-Lehrstuhl in Rheinland-Pfalz (4 Pkte)

Architektenqualifizierung bei Holzbau

Architektenqualifizierung

Holzbau-Lehrer-Fortbildung

Holzbau-Lehrstuhl an einer Universitat in der Region
Landerubergreifende (NRW-RLP) Zusammenarbeit ,Holzcampus*

Praxisbezogene akademische Ausbildung (4 Pkte)

Studienbegleitender unternehmerischer Support (Diplomanden, Projektvergaben)
Studierende bearbeiten konkrete Fragestellungen in BA-Arbeit flr einen Betrieb
Exkursionen fur Studierende / Betriebsbesichtigungen

Auswahl Azubis (3 Pkte)

Zentraler Eignhungstest
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Anhang — Projektideen WS I

= Auswabhl Lehrlinge
= Eignungstest

Neue Wege in der betrieblichen Ausbildung (1 Pkt)
» Ringtausch Lehrlinge
= Lehrlingsaustausch Ausland (Osterreich etc.)
= Verbesserter Schulabschluss (mehr Zeit im Betrieb)

Themenfeld: Verbesserte Weiterbildung
Praxisbezogene akademische Weiterbildung (12 Pkte)
= Forderung von Studenten flr langere/intensivere Praktika in Holzbaufirmen [Lehrplan
— Uni — FH]-Holzbau-Firma
= Duales Angebot: Bachelor und Holz(Meister) Kooperationen: Kommunen, FHs
(TR/KO)
= Politisch noch starkere Unterstiitzung der ,dualen Hochschule Rheinland-Pfalz", auch
und gerade fur den Holzbaubereich
= Holzcampus (Regionales Zentrum fiir Aus- und Weiterbildung im Holzbau)
= FH-Angebote entwickeln
= Weiterbildungsangebote = Bauphysik (FH und HWK)
= Praxisseminare an der Hochschule zu bestimmten Themen

Zielgruppenorientierte Weiterbildung (7 Pkte)
= Weiterbildungsangebot an Architektenkammer
= Praxisorientierte Weiterbildung fir Lehrer
= Gastvorlesungen in BBS

Gestalten von strukturierten Weiterbildungsangeboten (7 Pkte)
= Regionenubergreifendes Weiterbildungs-Programm von mehreren
Weiterbildungsanbietern
= Baufeuchte, Bauausfuhrung
= Neue Angebote z.B. Gestaltung
= Unternehmensumfragen zur Feststellung des tatsachlichen Schulungsbedarfs
= Kooperationsprojekt mit HWKs ,Holzbaumeister plus*

Weiterbildung in Netzwerken (7 Pkte)
= Netzwerke vertiefen
= Zusammenarbeit Architekten
= [nternationales Zimmerertreffen (Austausch) =»gemeinsame Projekte Kindergarten

BWL-Weiterbildung (0 Pkte)
= Weiterbildung Marketing / Kundenmanagement
=  Kommunikation- und Marketingweiterbildungsangebot flir Unternehmen
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Anhang — Projektideen WS I

Weiterbildung Kooperationsmanagement

Themenfeld: Unterstitzende MalRnahmen

Holztour (RegelmaRige, Uberbetriebliche Informationsfahrt zu innovativen Holzbauten
etc.)

Unterkunft fir wandernde Gesellen

Kompetenzzentrum Holz

Medien fur Holzbau

Regionale Holzbaupreise ausschreiben

Regionale Informationsveranstaltungen =»Berufsfindungstage mit Ansprechpartnern
aus Unternehmen

Bebauungspléne ohne Reglementierung des Holzbaus

Einfluss der Landesregierung auf die Kommunen, ,holzhemmende* Bebauungspléane
nicht aufzustellen

Einbindung der Kommunen: Holzbauten in Bebauungsplanen nicht diskriminieren
Good-Practice-Tour fir Bauherren

Checkliste Holzbau fur ihre Kunden

Informationsveranstaltungen fur Schulklassen im Unternehmen
(Anschauungsunterricht in praktischen Bereichen)

Ferienprogramm — Workshops

Ferienangebote: ,Hauschen bauen*

Symposium und Wettbewerb BUGA 2011

BUGA Vorzeigeobjekt

166



Impressum

Impressum

Dokumentation der drei Ideenworkshops zum Projekt:
Holzbau in den Regionen Trier und Mittelrhein-Westerwald — Dachprojekt zur
Clusterentwicklung

Projektteam:
Inmit - Institut fur Mittelstand an der Universitat Trier e.V.

Landesforsten Rheinland-Pfalz mit
FAWF - Forschungsanstalt fir Walddkologie und Forstwirtschaft (FAWF) und
KOMMA - Kommunikation und Marketing

Bearbeitung:

Inmit - Institut fir Mittelstand an der Universitat Trier e.V.

Stand:
November 2008

Trier Rheiﬂlﬂﬂ ]pﬁ ]

Diese Verdffentlichung wurde von der Europdischen Union aus dem
Europiilschen Fonds fiir regionale Entwicklung und vom
Land Rheinland-Pfalz kofinanziert.

Wachstum durch Innovation — EFRE

167



